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Potreby obeti i svedkov trestnych ¢inov boli v roku 2023 vo vztahu k technickému rozvoju,
spolocenskému nastaveniu k tejto problematike, dozvukom Covidu, prehlbujucej sa krize,

vojnovému konfliktu na Ukrajine ¢i prisunu migrantov, vel'mi roznorod¢.

Preto sa ukézalo opodstatnené poskytovanie Sirokého spektra sluzieb - od psychologického,
socialneho, pravneho poradenstva az po advokéatske zastupovanie, psychoterapiu, ¢i medidciu
tiez zakladné finanéné poradenstvo. Vzhl'adom na fakt, Ze skusenost’ s trestnym c¢inov je
traumatizujica, a pri poskytovani sluzieb je dolezité zabranit’ retraumatizacii, ktoru sposobuje
opakované rozpravanie o svojej skusenosti, ukdzal sa idedlnym néas dlhorocne osvedceny
koncept, ak su tieto sluzby celostne poskytované a v ramci jednej konkrétnej organizacie- PON,
koordinované pripadovym manazérom PON, vicSinou psycholégom ¢i  socialnym
pracovnikom. Takyto $pecializovany spdsob pomoci vzbudzuje u klientov vy$siu mieru dovery
a istoty v pozitivne vyrieSenie individualizovanych potrieb, ako aj prinasa nadej v skorSie

zotavenie sa z dopadu trestného ¢inu.

Poradne Pomoc obetiam nasilia vo svojich pobockach (BA, TT, NR, ZA, PO) pontkali svoje
viacodborové sluzby v pravidelnom konzultacnom rezime vo svojich kazdy utorok a Stvrtok od
14.00 — do 18.00. Urgentné pripady sme riesili aj v inych dioch v tyzdni (streda a piatok 9.00-
15.00) a podra aktualnych potrieb klientov. Mimo uradnych hodin sme prevadzkovali krizova
linku NON-STOP 0850 111 321 a Linku poradne 04 — tel. ¢. 0944/254 405 tieZ vo vecernych a
noc¢nych hodindch. Okrem toho sme sprevadzali klientov na sudne pojednédvania, k lekarom, na

tirad prace a na vysluchy OCTK.

Personalne zabezpecenie

Konzultacie ainé sluzby klientom poskytovali 4 psychologovia s ukoncenym II. stupfiom
vysokoskolského vzdelania, 3 advokati, 5 pravnikov, 3 socidlni pracovnici, 1 finan¢no-
ekonomicky poradca, 1 mediator a 9 dobrovol'nikov. V trvalom pracovnom pomere na 30%ny
Ciastoény pracovny uvizok pracoval 1 pracovnik PON VSS (koordinator a psycholog v jednej

osobe) a 3 na Dohodu o vykonani prace.

Cinnost PON v roku 2023:
- Zasadnutie Regionalnej platformy pre pomoc obetiam trestnych ¢inov na Urovni —
krajov (12.1.2023 0 9.00hod.; 19.6.2023 0 13.00 hod., 15.11.2023 0 13.00 hod.)

- 11.1.2023 018.00 hod. stretnutie vramci projektu Ligy za duSevné zdravie
Spolutvorba v oblasti starostlivosti o dusevné zdravie.



15.1.2023 -31.8. 2023 uzavretie zmluvy o spolupraci medzi Ustredim PSVaR a PON,
0.z. — Vv suvislosti so schvalenym narodnym projektom ,,Odbornd prax pre studentov
socidlnej prdce a psycholdgie” (dalej len ,,NP OP“) Miesto realizacie projektu:
Bratislavsky kraj, Trnavsky kraj, Nitriansky kraj, Zilinsky kraj, Pre3ovsky kraj. Investiéna
priorita: 8.1.1 Podpora obnovy po krize spojenej s pandémiou COVID 19 vratane jej
socidlnych désledkov a priprava zeleného, digitdlneho a odolného ozZivenia
hospodarstva. Konkrétny ciel: 8.1.1 Podpora napravy dosledkov krizy v kontexte
pandémie COVID-19 a priprava zelenej, digitalnej a odolnej obnovy hospodarstva kéd
312080010 - Podpora obnovy po krize spojenej s pandémiou COVID-19 vratane jej
socidlnych désledkov a priprava zeleného, digitdlneho a odolného ozZivenia
hospodarstva. Hlavnym cieflom NP OP je podporit prepojenie vysokoskolského
vzdeldvania v Studijnom odbore socidlna praca/psycholdgia s odbornou praxou tak,
aby boli Studenti pripraveni na trh prace a na vykon povolania po ukonéeni studia.

Narodny projekt Odbornd prax pre Studentov socidlnej prdce a psycholdgie; kod
ITMS2014+:312081BVX5

6.2.2023 010.00 hod -pracovné stretnutie Statutarnych zdastupcov subjektov
SPODaSK, Trnava

12.3.2023 rokovanie pracovnej skupiny komunitného planovania v Bratislave (Deti,
mladi l'udia a rodiny v ohrozeni)

4.4.2023 - ucast na tvorbe Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb na izemi Trnavského
samospravneho kraja 2023 — 2030

23.5. 2023 stretnutie na pracovnej skupine k téme - pomoc odidencom z Ukrajiny v
Trnave.

25.5.2023 stretnutie v ramci celoslovenskej kampane ,Tisic dovodov pomoci“ na Dni
otvorenych dveri Informacnej kancelarie pre obete trestnych ¢inov

14.6.2023 010.00 hod. on-line stretnutie vramci procesu pripravy zameru
narodného projektu ,Systémova podpora dusevného zdravia a prevencie deti, Ziakov
a Studentov cez systém poradenstva a prevencie”

27.6.2023 — Il. zasadnutie Komisie pri MV pre Program Slovensko 2021-2027 -
pripomienkovanie zameru NP: ,Spolo¢ne za detstvo bez nasilia pre vsetky deti”

30.6.2023 — stretnutie s MZSR — oddelenie inovativnych pristupov v zdravotnictve
,Buddy systém*“

ucast PON ako ¢lena (Schusterova, Havan) vo Vybore pre rodovi rovnost Rady vliady
SR pre ludské prava, narodnostné mensiny a rodovu rovnost - 16.3.2023; 15.6.2023

Gcast PON — stretnutia Pracovnej skupiny pre elimindciu nasilia pachaného na Zzenach
a detoch 16.2.2023, 30.3.2023, 27.4.2023, 7.6.2023

ucast on-line na workshope 6. 6. 2023 Nitra k tvorbe Koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb v regidne Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024-
2031, Téma ,NajvacsSie vyzvy vyplyvajuce zo slabych stranok v oblasti socialnych
sluZieb”.

26.6.2023-29.6.2023 — ucdast na Xlll. Rocniku medzindrodnej vedeckej

konferencii QUAERE 2023 — 2 prispevky




- Obdobie ZS 23/24 pre studentov 3 ro¢nika psycholdgie, socioldgie a politoldgie na FF
TU v Trnave — PVP Pomoc obetiam nasilia -13 workshopov (1x tyzdenne 2hodiny)

Medidlne aktivity a zcitlivovanie verejnosti k problematike nasilia a jeho
zvladania - rok 2023

17.3.2023 rozhovor pre Casopis Slovenka Redaktorka: Viera Maslejova téma: Domace nasilie.

24.4.2023 — vyjadrenie pre Novy ¢as — Tyrana zena. Redaktorka: Gabriela Halmova. Rozhovor
bol reakciou na trestny ¢in, kedy manzel 5.11.2022 dobodal roky tyrant manzelku v reStauracii
S priborovym nozom. Namiesto 5 az 12 ro¢ného vézenia dostal len 5 roénti podmienku. Policia

TO obete dovtedy opakovane ignorovala.
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Statistika 2023 PON — VSS

Sluzby klientom — obetiam a svedkom trestnych Cinov

Graf 1 zobrazuje zloZenie klientely PON (spolu 413 OTC) podla miesta bydliska, kraja
z ktorého klient, obet ¢i svedok oslovili pracovnikov PON.



GRAF 1: POCETNOST ZASTUPENIA KLIENTOV V
JEDNOTLIVYCH POBOCKACH PON PODLA KRAJOV V
ROKU 2023

Klienti PON podla kraja

Graf 1 : poéetnosti aj percentualne Udaje o klientoch podla krajov SR
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Graf 2 ukazuje na spdsob akym sa klienti dozvedeli o ambulantnych poradniach ¢i
telefonickych linkach PON. Pozitivna spatna vazba — v podobe dobrej skisenosti s nasimi
sluzbami, je sama o sebe najlepsou reklamou. TaktieZ moznost dohladat nase aktivity na
internete, je zrejme vizitkou kvality.

Graf 2: Sposob ako sa klienti dozvedeli o PON
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Obdobie po pandémii Covidu, prenieslo mnoho aktivit do on-line priestoru a mnohi, ktori sa

v nom zorientovali, riesili svoje potreby, zavazky, problémy prednostne telefonicky, ¢o vidno
aj na Grafe 3, kde 64% konzultacii v klientami PON je v telefonickej podobe. 23% konzultacii
je osobného charakteru — ide zvaésa o konzultacie s pravnikom, advokatom ¢i psycholégom,

alebo socidalnym pracovnikom.



Graf 3: Charakter formy kontaktu resp. konzultacie s obetou,
svedkom trestného ¢inu v PON v roku 2023
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Zlozenie klientely Poradni PON 2023 (Graf 4) i krizovej linky PON —NON STOP ostava
zachované v prospech Zenskej klientely. Zeny tvorili 68 % klientely, ¢o predstavuje 286 Zien,
no zaregistrovali sme aj mierny ndrast (v porovnani s rokom 2022) klientov muzov v pocte 131
0s6b, ¢o predstavuje 31% . Do iné sme zaradili klientov, ktori sa identifikovali ako ,,nebinarni“.

Graf 4: Zlozenie klientely v PON 2023 podla rodu
Klienti PON podIa rodu

EMuz

m Zena

286:; 638%

mIné

ZastUpenie pocetnosti jednotlivych kategérii trestnych &inov (dalej TC) rie$enych vo
viacodborovom poradenstve (spravidla psycholdg, socidlny pracovnik, pravnik-advokat) na



pomoc skutoénym i potenciondlnym obetiam a svedkom trestnych ¢inov, ktorych odborni
pracovnici PON, profesionalne, ludsky aj empaticky sprevadzali uvddzame v grafe 5.

Graf 5 sprehladriiuje dovody pre ktoré nds klienti oslovili, resp. kontaktovali. Dévod
poZiadanej pomoci/poradenstva v nizSie uvedenom grafe z dévodu lepsej prehladnosti
vychadza z jednotlivych kategérii trestnych ¢inov

Z grafu 5 vyplyva, Ze najcastejSou/najpocetnejSou/ kategdriou trestného €inu, ¢o bol zaroven
dovod kontaktu klienta s poradriami PON ¢i uz osobného, alebo rieSeného na Linke PON je
trestny ¢in domaceho nasilia, vratane partnerského a rodinného nasilia. Hned za nim je
kategdria Sexualne motivovaného trestného cinu a sexudlneho zneuZivania. Migracia,
ekonomicko-hospodarska postpandemicka kriza sa odrazila na dalSej kategorii trestnych ¢inov
rieSenych v roku 2023 - konkrétne ide o Institucionalne nasilie a problémy s Uradmi.

Graf 5: Pocetnost zastupenia jednotlivych kategérii TC 2023 =
Dovod kontaktu klienta s odborne sposobilymi osobami v PON
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Nasledujuci graf ( Graf 6) sumarizuje Typy sluzieb poskytnuté klientom poradni PON ( graf 6
—vid'nizsie) — v rdmci vSetkych krajov Slovenska. Vyrazne dominovali prvé dve sluzby, ktoré su
informacného razu (sluzba 1 a sluzba 2), kedy pracovnici PON informovali o zamerani a ¢innosti
Victim support Slovakia, pripadne o cinnosti inych organizacii v zavislosti od problému,
s ktorym sa klient na nds obratil. Vzhladom na dlhoroénd posobnost PON v nasich
podmienkach dominancia tohoto typu sluzieb podla nds poukazuje na rozsirenie diapazénu
odbornych sluzieb pre obete a svedkov trestnych ¢inov, ako aj ich uzsiu profilaciu v tej ktorej

oblasti napliiania fudskych prav.

Graf 6: Typy sluzieb poskytnuté odbornikmi PON obetiam i svedkom

trestnych cCinov
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Medzi ostatnymi typmi sluZieb poskytnutych nasim klientom dominovali podla grafu 6

v uvedenom poradi:
najma pravne poradenstvo,
spisanie ndvrhov a pravnych podani

a psychologické poradenstvo.

Pri telefonickych konzultacidch a konzultaciach prostrednictvom on-line sieti (telefén
— mobil, Skype, Instagram, Facebook, videohovor, email) klienti Ziadali okrem inych



poziadaviek, najma rady suvisiace s bezpecnym spravanim, ktoré by im neskomplikovalo
pracovny, osobny, partnersky Zivot a poskytlo moZnosti pre uspokojivy Zivot v ekonomicky,
socializaCne i eticky ndro¢nom postcovidovom obdobi i v ¢ase vojnového rusko-ukrajinského

konfliktu za nasimi vychodnymi hranicami.

Hospodarenie za rok 2023

Stav majetku (aktiv) a zdrojov krytia majetku (pasiv) v ro¢nej tétovnej zavierke k 31.12.2023 bol

nasledovny:

Strana aktiv 2023 2022

A. MAJETOK SPOLU - € - €
1. DIhodoby nehmotny majetok - £ - £
2. DIhodoby hmotny majetok - € - €
3. DIhodoby finanény majetok - £ - £
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU 12 902,08 € 10537,99 €
1. Zasoby - £ - £
2. DIhodobé pohladavky - € - €
3. Kratkodobé pohladavky 4701,92 € 7 133,52 €
4. Financné ucty 8200,16 € 3404,47 €
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU - € 28,20 €
AKTiVA celkom 12 902,08 € 10566,19 €
Strana pasiv 2023 2022

A. VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAJETKU SPOLU - 7 870,08 € 10 107,69 €
1. Imanie a penazné fondy - € 550,01 €
2. Fondy tvorené zo zisku - £ - £
3. Nevysporiadany vysledok hospoddarenia min. rokov |- 10657,70 € 15812,33 €
4. Vysledok hospodarenia za U¢tovné obdobie 2787,62€ 5154,63 €
B. CUDZIE ZDROJE SPOLU 19487,28 € 18 738,05 €
1. Rezervy - £ - £
2. DIhodobé zavazky 309,15€ 299,62 €
3. Kratkodobé zavazky 3345,68 € 3 365,98 €
4. Bankové vypomoci a p6zicky 15832,45€ 15072,45€
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU 1284,88€ 1935,83€
PASIVA celkom 12 902,08 € 10566,19 €
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Naklady, vynosy a vysledok hospodarenia v roku 2023, porovnané s rokom 2022 boli nasledovné:

Naklady 2023 2022

Spotrebované nakupy 144,83 € 541,25 €
Sluzby 7 865,73 € 12358,45 €
Osobné naklady 9456,05 € 14 615,64 €
Dane a poplatky - £ - £
Ostatné naklady 116,64 € 492,08 €
Odpisy a opravné polozky (fond) - £ 2879,40 €
Poskytnuté prispevky - £ - £
Naklady celkom 17 583,25 € 30886,82 €
Vynosy 2023 2022

Trzby za vlastné vykony a tovar - £ - £
Zmena stavu zasob vlastnej vyroby - € - £
Aktivacia - £ - £
Ostatné vynosy - £ - £
Trzby z predaja a opravné polozky (fond) 550,01 € 2329,39€
Prijaté prispevky 7373,86 € 22979,57 €
Prevadzkové dotacie 12 447,00 € 10732,49€
Vynosy celkom 20370,87 € 36 041,45 €
Dan z prijmu - £ - £
Vysledok hospodarenia 2787,62 € 5154,63 €

Vyrok auditora k roénej uc¢tovnej zavierke, ak vznikla povinnost jej overenia

auditorom

Nevznikla povinnost overenia Uctovnej zavierky auditorom.
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Prehlad o prijmoch (vynosoch) a vydavkoch (nakladoch)

Vynosy

Vynosy (prijmy) z ¢innosti - vlastné zdroje - £
- trzby z hlavnej ¢innosti - £
- trzby z ekonomickej ¢innosti - £
- ostatné vynosy - £
Vynosy (prijmy) na éinnost - sikromné zdroje 3872,29 €
- dary a prispevky 3305,00 €
- ostatné vynosy - £
- verejnych zbierok 17,28 €
- z poutzitia fondu 550,01 €
Vynosy (prijmy) na ¢innost - verejné zdroje,

prispevky z podielu zaplatenej dane 16 498,58 €
- zverejnych prostriedkov 12 447,00 €
-z podielu zaplatenej dane 4051,58 €
Vynosy celkom 20370,87 €
Naklady (vydavky)

Naklady na spravu a prevadzku 1790,98 €
Naklady na hlavnu ¢innost, z toho 15792,27 €
- Poradne (BA, TT, NR) 15792,27 €
- Odborna ¢innost - €
Naklady na ekonomicku &innost - £
Poskytnuté prispevky cielovym skupinam - £
Naklady celkom 17 583,25 €
Dan z prijmu - £
Vysledok hospodarenia 2787,62 €
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Prehlad prijmov (vynosov) a vydavkov (nakladov) v ¢leneni podla zdrojov

Vynosy (prijmy) z ¢innosti - vlastné zdroje
Vynosy z pouzitia fondu 550,01 €
Uroky v banke - €
Spolu: 550,01 €
Vynosy (prijmy) na éinnost - sikromné zdroje
Finanéné dary od fyzickych os6b 1880,00 €
Finanéné dary od pravnickych os6b 1125,00€
Granty od prdvnickych os6b - £
Prijaté ¢lenské prispevky - €
Charitativna reklama 300,00 €
Prijaté prispevky zo zbierok 17,28 €
Spolu: 3322,28 €
Vynosy (prijmy) na ¢innost - verejné zdroje,
prispevky z podielu zaplatenej dane
Dotacie z rozpoctu samosprav 12 447,00 €
Dotdcie zo $tatneho rozpoctu a fondov EU - £
Prispevky z podielu zaplatenej dane 4051,58 €
Spolu: 16 498,58 €
Vynosy celkom 20 370,87 €
Priame vykondavanie opatreni socidlnej
ochrany deti a socidlnej kurately
Poradna TT 12 084,84 €
Ostatné poradne a odborna ¢innost 3707,43 €
Spolu: 15792,27 €
Sprava 1790,98 €
Naklady celkom 17 583,25 €
Stav a pohyb majetku a zavazkov

Majetok Stav k 1.1.2023 Prirastky Ubytky Stav k 31.12.2023
Dlhodoby majetok € - £ - € - £
Zasoby € - £ - £ - £
Pokladnica 324,80 € 3,37€ - € 328,17 €
Bankové ucty 3079,67 € 24 918,60 € 20126,28 € 7871,99€
Odberatelia € - £ - £ - £
Ostatné pohladavky 3099,00 € - € 2 500,00 € 599,00 €
Poskytnuté prevadzkové preddavky € 177,95€ 177,95€ - €
Pohladavky voci zamestnancom € 68,40 € - £ 68,40 €
Dariové pohladavky € - € - € - €
Iné pohladavky 4034,52 € - £ - £ 4034,52 €
Naklady budcich obdobi 28,20€ - € 28,20€ - €
Majetok celkom: 10566,19 € 25168,32 € 22832,43 € 12 902,08 €




Zavizky Stav k 1.1.2023 Prirastky Ubytky Stav k 31.12.2023
Zavazky zo socidlneho fondu 83,62 € 9,53 € - € 93,15 €
Ostatné dlhodobé zavazky 216,00 € - £ - £ 216,00 €
Dodavatelia 681,07 € 7227,34€ 7074,89 € 833,52 €
Ostatné zavazky - £ 1978,24 € 1770,39€ 207,85 €
Nevyfakturované dodavky - £ - £ - £ - £
Zavazky vodi zamestnancom 953,57 € 5206,40 € 5206,40 € 953,57 €
Ostatné zavazky voci zamestnancom - € 438,50 € 438,50 € - €
Zavazky voci SP a ZP - € 3018,85€ 3018,85€ - €
Danové zavazky - € 122127 € 122127 € - €
Zavazky \{ou statnemu rozpoctu a rozpoctu 438,00€ 12 447,00 € 12827.60€ 57,40€
samosprav
Iné zavazky 1293,34€ 116,64 € 116,64 € 1293,34€
Ostatné kratkodobé finan¢né vypomoci 15072,45 € 760,00 € - £ 15832,45€
Vynosy buducich obdobi 1935,83€ 1284,88€ 1935,83€ 1284,88€
Zavazky celkom: 20673,88 € 33 708,65 € 33610,37 € 20772,16 €

+Af jedna z troch Ffien na svete
zaifiva nasilie a zneuFivanie..

Ano, vidite dobre. A tato skutocnost sa viak
nemeni, ba naopak.tieto Statistiky sG uZ
dihdiu dobu nemenné Zeny s vystavené
domacemu nasiliu bez ohladu na to, odkial
pochadzaji, €o vyStudovali, kolko maji rokowv,
& aky je ich wyzor Coraz wviac s nasiliu
wvystavené na pracovisku, doma, ¢i v Skole..A
prave dnes je ten den, kedy Vis chceme
vyzvat, aby sme to spoloénymi silami
zastavili.

wMiera tolerancie ndsilia
phdchaného na fendch je v
nasej spoloé¢nosti stale vysokda..

Podla Statistik z roku 2017 aZ 4,9% Zien na
Slovensku zaZilo sexualne nasilie. Z toho
63% po doviseni 15 rokov. Nebudme
lahojstajni, pretoZe len spoloéne méZeme
prispiet’ k zniZovaniu tychto cdisel do
budiicna.

..Ndasilie pdchané na fendch je
zdavazny spoloéensky problém,
ktory sa tyka néas vetkych..

“Keby som mohla mat jedno jediné Zelanie,
bolo by to odstranenie znasilnenia a kaZdej
formy nasilia na Zenach”, povedalak
dnednému dfiu  vykonna riaditelka UN
Women, Phumzile Mlambo-Ngcuka. Menej
ako 10 percent Zien, ktoré zaZili sexualne
utoky a hladali pomoc, sa zaroven obratilo na
policiu a ohlasilo tieto zlo€iny. Preto Vam
chceme prave dnes pripomenit, NEBOJTE
SA, sme tu pre VAS.

V Bratislave, dria 30.06.2024
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