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I Prava obeti v trestnom konani

Vazeni cCitatelia,

otvorili ste druhé ¢islo nasho casopisu, ktory, aj ked az
v druhej polovici roka, predsa len vychddza. Budu to tohto
roku dovedna §tyri ¢isla. Aj v tomto najdete viacero velmi ak-
tudlnych tém, ktoré analyzujeme v nasich prispevkoch. V su-
vislosti so zakonom o socidlnych sluzbach, ktory bol v okt6b-
ri schvaleny v slovenskom parlamente, chceme vasu pozor-
nost upriamit na ¢lanok o intervencnych centrach, ktoré uz
od roku 1997 poskytuju sluzby osobam ohrozenym domacim
nésilim v Rakusku a takmer dva roky aj v Ceskej republike.

V casti casopisu, ktora ma v zahlavi ,, Kriminalita a jej obe-
te prind$ame varujuice ¢isla z prieskumov a zo $tatistik. Vy-
sledky prieskumu nasilnej kriminality, konkrétne tyrania,
ktoré je na Slovensku znacne rozdirené, nim poskytli odbor-
nici z oblasti kriminoldgie. O obetiach trestnych ¢inov sa do-
¢itame aj v Sprave o bezpecnostnej situdcii v SR a v spravach
o ¢innosti nasich poradni PON. Analyzujeme ich v samo-
statnom clanku.

Ak este neviete o to je firemna filantropia, preditajte si,
ako spolo¢ensku zodpovednost svojej firmy realizuje spolo¢-
nost Deloitte.

O pravach obeti v trestnom konani informuje na$ advokat
a st to rady velmi uzito¢né.

Kazdy z nas sa moze stat obetou nasilia. Alebo sa to pri-
hodi nd$mu blizkemu. Takéto pripady a najma osoby nasilim
dotknuté, prifahuju zaujem médii. Zial, najma bulvar dokaze
nemilosrdne tazit z nestastia druhych. Ale na druhej strane,
nielen bulvar. Preto je dobre vediet, ¢co mdze a ¢o nemoze
novinar chciet od obeti. A treba vediet, co ma obet v ta-
kom pripade robit. Nasa sesterska organizacia v Holandsku
(Slachtofferhulp Nederlands) prave k tymto otdzkam vydala
instruktazny material, ktory vas urcite zaujme. Rovnako ako
skusenosti Rady pre vysielanie a retransmisiu, ktora za nedo-
drzanie etickych zasad udelila vysielatefom mastné pokuty.

No a hned na dal$ej strane si mozete precitat aké zamery
by sme radi realizovali v zdujme udrzania a rozsirenia nasich
sluzieb.

Redakcia

Prava obeti v trestnom konani

Vyhlasenie Victim Support Europe

Zakladné principy:

o Pravam obeti zlo¢inu musi byt priznana rovnaka doleZitost

ako pravam pdachatelov.

e Proces konania s Gtoénikom nesmie prehlbovat stres alebo

zvacsovat problémy obeti zloc¢inu.

Zakladné prava:

Obete trestnych ¢inov maju pravo na:

re$pekt a uznanie v kazdej etape procesu trestného konania
informacie a vysvetlenia tykajice sa pokracovania ich pripa-
du

podavanie informacii o uradnych rozhodnutiach, ktoré sa ty-
kaju sa pachatela

dostupné pravne rady bez ohladu na vlastné finan¢né moz-
nosti

ochranu sukromia a osobnej bezpecnosti

odskodnenie ako od pachatela tak aj od $tatu.
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Najdeme partnera?

V ostatnom ¢ase sa zamy$lame nad tym, ako zabezpecit nagu
¢innost aspon v takom rozsahu, ako sa ju podarilo rozvijat do-
nedavna. Zial, nardZame na vazne finan¢né problémy a tak
¢asto musime nielen upistat od novych zamerov a sluzieb, ale
uz aj uvazovat o ukonceni niektorych ¢innosti, ¢i uzavreti po-
radni, ktoré pracuju od roku 2003. Je nam [tuto doteraz vyko-
nanej prace a e$te viac [udi, ktori neustale potrebujui a buda
potrebovat pomoc v situdciach, v ktorych sa ako obete a sved-
kovia ¢asto velmi zdvaznych trestnych ¢inov nemaji na koho
obriatit a kde Ziadna ind organizdcia na Slovensku nepdsobi.

Ako svetielko v tme sme preto prijali ndpad pokusit sa najst
partnera alebo partnerov napr. z podnikatelskej sféry, ktori by
mohli a chceli zachranit a mozno aj obohatit sluzby pre obete
kriminality.

Nasim zdmerom je nadviazat spolupracu so spolo¢nostami,
ktoré by mohli poskytnut finan¢né prostriedky na nase dalsie
uc¢inkovanie. Pomohlo by nam aj to, keby nam spolo¢nosti po-
kryli iba niektort z nasich ¢innosti.

Moznosti je viac.

Potrebujeme pomoc pri tvorbe, prave a aktualizacii webo-
vej stranky, pri tvorbe grafického navrhu a tlac¢i informacénych
letakov. Velmi by nam pomohlo, keby nasu Linku pomoci
mohli mat ti, ¢o potrebuju pomoc, k dispozicii celych 24 ho-
din. Do nagej ¢innosti patri aj organizacia skoleni a seminarov
pre dobrovoInikov. Aj to stoji peniaze.

Po celom Slovensku mame okrem bratislavskej devét po-
radni. Prevadzkovat ich je pre nas velmi naro¢né. A Iudia nas
potrebuji. Za vySe desat rokov nasej existencie sme poskytli
okolo 17 000 konzultacii a sluZieb viac ako Siestim tisicom
klientov.

Samozrejme, aj my mdzeme pontknut isté vyhody pre spo-
lo¢nosti, ktoré sa s nami dohodnt na spolupraci. Logo firmy
nasho pripadného donora sa bude objavovat pravidelne v na-
$om casopise SPOLU, ktory vychddza styrikrat do roka. Takis-
to v nasich vystupoch ¢i medidlnych kampaniach v médiach,
na internetovej stranke, na tla¢ovych konferenciach, na $tudij-
nych podkladoch pre novych pracovnikov a uc¢astnikov spon-
zorovanych seminarov, na priruc¢kdch a brozurach pre klien-
tov.

Zamestnancom buduceho donora bude vyhradeny cas pre
moznost vyuzit odbornikov v nasich poradniach.

Dal$ou moznostou je podielat sa na financovani nagho ro¢-
ného rozpoctu.

Sme schopni v pripade havarie, hromadného nestastia, pra-
covného urazu a pod. ktoré sa udeje v sidle spolo¢nosti, po-
skytnut poradenstvo psycholdga, v pripade potreby aj sluzby
advokata pre poskodenych zamestnancov.

Nezavislé ob¢ianske zdruzenie Pomoc obetiam nasilia - Vic-
tim Support Slovakia zalozili dobrovolnici poradne pre obete
trestnych ¢inov v janudri 1999. PON - VSS je od roku 2000
¢lenom Victim Support Europe (v roku 2006 bola organiza-
torom 20. konferencie tejto organizacie v Bratislave), odborni
pracovnici PON - VSS pravidelne vystupuju v elektronickych

a printovych médidch, zacastnuju sa na tvorbe prislusnej le-
gislativy na ndrodnej i eurépskej urovni. Vykonna riaditelka
PON - VSS PhDr. Jana Sipo3ova, CSc. je od roku 1999 ¢lenkou
Rady vlady SR pre prevenciu kriminality a v rokoch 2002 -
2006 bola ¢lenkou vykonného vyboru Victim Support Euro-

pe.

Nase zdruzZenie

o pomdha obetiam trestnych ¢inov, domaceho nasilia, ne-
$tastnych udalosti.

o Poskytujeme bezplatnu a diskrétnu pomoc obetiam
a ich blizkym a fudom, ktori sa od6vodnene obavaju, ze
sa stanu obetou trestného ¢inu.

o Poskytujeme pravne rady a psychologicku pomoc for-
mou osobnych konzultacii, ale aj telefonicky a pisomne.

o Sprevadzame klientov na sudne pojednéavanie a pri trad-
nom vybavovani,

o Informujeme svedkov, ktori maja obavy z u¢asti na sud-
nom pojednavani.

o Usilujeme sa o zabezpecenie a naplnenie prav obeti na-
silia a trestnej ¢innosti a o zlep$enie ich pravneho posta-
venia.

o Prostrednictvom programu ,,Bezpe¢né spravanie infor-
mujeme verejnost o moznostiach a prostriedkoch pre-
vencie kriminality, najma o zasadach spravania zamera-
nych na zniZenie rizika stat sa obetou.

e V nasich publikdciach a v spolupraci s médiami infor-
mujeme verejnost o problémoch obeti trestnej ¢innosti.

o Vo svojej ¢innosti dodrziavame zasady a $tandardy Vic-
tim Support Europe (Eurdpske férum sluzieb obetiam).

Zriadili sme doposial devit poradni - v Bratislave, Trnave,
Nitre, Trencine, Ziline, Banskej Bystrici, Poprade, Presove
a Kogiciach, kde klienti najdu profesionalnych poradcov z ra-
dov psycholdgov, pravnikov a socialnych pracovnikov. Okrem
toho prevadzkujeme celoslovensku telefonickt Linku pomoci
0850 111 321 a vydavame vlastny casopis.

Nase poradne uspesne plnia svoje poslanie v kompenzacii
nerovnosti v postaveni obeti a pachatelov trestnych ¢inov, ked
bezplatne zabezpecuju relevantné informacie a pravnu pomoc
poskodenym trestnymi ¢inmi. Zaroven su napomocné pri mi-
nimalizacii druhotnej viktimizacie, t.j. dal$ieho zranovania
a traumatizacie obeti v trestnom konani v désledku nevyhnut-
nych procedur a necitlivého zaobchadzania.

Bola by $koda, keby sme bez pomoci ponechali tych, kto-
ri nase sluzby budu potrebovat. Spolupraca so strategickymi
partnermi z podnikatelskej sféry by mohla vyznamne pri-
spiet k udrzatelnosti a rozvoju nasich sluzieb. Napokon, nikto
o0 z nas nevie, kedy bude POMOC potrebovat.

Ing. Katarina Serinova,
spolupracovnicka PON - VSS



Pomoc ohrozenym osobam

v systéme socialnych sluzieb

Novela zakona ¢.171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v § 27a by
mala priniest vyznamnd zmenu v rie$eni situacie osob ohrozova-
nych nasilim zo strany osoby blizkej a rozsirit kompetenciu pri-
slusnikov Policajného zboru SR o opravnenie vykazat nasilnicku
osobu zo spolo¢ného obydlia. Zavedenie tzv. instititu vykazania
urcite znamena ucinny a v zahrani¢i overeny prostriedok v boji
proti domacemu nasiliu, avéak samotné vykazanie na 48 hodin,
bez dalsich nadvazujtcich opatreni socidlneho charakteru, ne-
mozno povazovat za rieSenie situdcie ohrozenej osoby ¢i celej
rodiny dotknutej nasilnickym spravanim osoby Zzijicej s nimi
v spolo¢nom obydli.

Uz pri tvorbe novely zakona sa nemalo zabudat na skuto¢nost,
ze sticasne so zakazom vstupu nasilnickej osoby je nevyhnutné
zriadenie pravne a finan¢ne zabezpecenych sluzieb — $peciali-
zovanych pracovisk, ktoré budu poskytovat komplexnti pomoc
osobam ohrozenym domdcim nasilim a zaroven budu tzko
spolupracovat s policiou. Potrebu takychto sluzieb potvrdzuju
viacro¢né skusenosti pomdhajtcich organizacii v krajinach, kde
je problém domaceho nasilia zakonne rie$eny instititom vyka-
zania.

Rakusky model

Myslienka vytvorit systém komplexnej ochrany pred doma-
cim nasilim ako z legislativneho, tak z praktického hladiska, sa
zrodila v Rakusku kde sucasne s prijatim institutu vykazania
vznikla iniciativa Federalneho ministerstva vnutra a Minister-
stva pre zenské otazky zalozit tzv. intervencné centrd. V porov-
nani s na§im zapadnym susedom mame zatial vela ¢o dohanat.

Rakusky zakon na ochranu pred domacim nasilim' ac¢inny
od méja 1997 sa stal prikladom pre ostatné staty EU. Tento zdkon
upravuje tri zakladné institaty ochrany obeti domaceho nasilia:
o okamzité policajné vykazanie nasilnickej osoby z obydlia

na dobu 10 dni?

o sudny prikaz vo forme predbezného opatrenia’
o sluzby obetiam - interven¢né centra s proaktivnym pristu-
pom*.

V Rakusku funguje devit intervenénych centier, v kazdej spol-
kovej zemi jedno a st plne financované statom (50 % Federalne
ministerstvo vnutra a 50 % Ministerstvo zdravotnictva). Tieto
$pecializované pracoviska poskytuju v pripadoch, kde policia
rozhodla o vykazani nasilnickej osoby z domu alebo z bytu so-
cidlne sluzby zamerané na pomoc osobam ohrozenym domacim
nésilim a sucasne plnia ulohu koordinatora medzi instittcia-
mi, ktoré s osobami ohrozenymi domacim nésilim prichadzaju
do kontaktu. Ich cielom je zabranit vyskytu dalsieho nasilia, za-
istit bezpe¢nost ohrozenym osobam a zlepsit kvalitu ich Zivota.
Pre dosiahnutie tohto ciela pouzivaju nastroje ako spomenuty
proaktivny pristup k obetiam - nasledne po tom, ako centrum
dostane od policie informaciu o vykazani nasilnickej oso-
by samo kontaktuje obet, ktorej poskytne krizovu intervenciu
a podporu. Vyhodnoti mieru hroziaceho nebezpecenstva, pri-

' Bundesgesetz zum Schutz vor Gewalt in der Familie - GeSch)

? Sicherheitspolizeigesetz — zdakon o bezpe¢nostni policii - § 38a SPG
> Exekutionsordung - exeku¢ni fad - § 382 EO

* §38a SPG - Sicherheitspolizeigesetz

pravi a aktualizuje bezpe¢nostny plan, poskytuje pravnu pomoc
a poradenstvo, poméha i v socialnej a bytovej oblasti, monitoruje
vyvin daného pripadu a samo obet znova po troch mesiacoch
od vykazania nasilnickej osoby kontaktuje, zistuje aktualnu si-
tudciu a pontka dal$iu pomoc v pripade potreby. Okrem toho
interven¢né centra pripravuju $kolenia a zvy$uju spoloc¢enské
povedomie o problematike domaceho nasilia.

Prax v Ceskej republike

Rakuske intervenéné centrd, oznadované v ramci EU ako ,,the
best praxis® sa stali vzorom pre vybudovanie interven¢nych cen-
tier i v Ceskej republike, kde zacali tieto pracoviska fungovat
v kazdom kraji * hned po prijati zdkona ¢.135/2006 Zb., ktory
nadobudol t¢innost 1. 1. 2007 a ktory opraviuje prislusnikov
policie vykazat nésilnicku osobu zo spolo¢ného obydlia na dobu
10 dni.

Intervenéné centrd v Ceskej republike tvoria nezastupitel-
ny ¢lanok medzi policajnym obmedzenim osoby nasilnickej
a emancipaciou osoby ohrozenej. T4 sa s podporou psychologov,
s pomocou socialnych pracovnikov a s poskytnutim potrebnych
pravnych rad postupne moze zacat sama rozhodovat o svojom
dal$om Zivote. Intervenéné centra v$ak nie su ndhradou poradni
¢i azylovych domov alebo inych zloziek socialnej pomoci po-
skytovanej mimovladnymi organizaciami alebo organmi statnej
spravy ¢i miestnej samospravy. Persondlne zabezpecuju ¢innost
interven¢nych centier preskoleni pracovnici, ktori maju pre tato
sluzbu prislusné osvedcenie Ministerstva prace a socialnych
veci.

Cielom a poslanim interven¢nych centier je:

o poskytovat ohrozenym osobam akutnu psychosocialnu po-
moc, analyzu ich Zivotnej situdcie a navrhy pre jej rieSenie a
 koordinovat interdisciplindrnu spolupracu mezi dal$imi nad-

vaznymi sluzbami.

Prvym krokom pomoci osobam ohrozenym domacim nasilim
je zasah policie, ktora zo zakona prostrednictvom institutu vyka-
zania docasne separuje nasilnicku osobu od osoby ohrozene;.

Druhym, bezprostredne nadvézujucim krokom v komplex-
nom systéme ochrany ohrozenej osoby je pomoc interven¢ného
centra spocivajica v intervencii $pecidlne vyskolenych odbor-
nikov. Psycholdgovia, socialni pracovnici, pravnici poskytuju
ohrozenej osobe relevantné informacie potrebné k tomu, aby sa
mohla samostatne rozhodnut o svojich dalsich krokoch. V su-
lade s tymto cielom prebieha spolupraca intervenénych centier
so socialnymi odbormi, organmi socialno-pravnej ochrany deti,
azylovymi domami, ¢i tcast na organizacii potrebnej socialnej,
zdravotnej a pravnej pomoci a podla potreby i asistencia pri dal-
$ich krokoch, ktoré chce ohrozena osoba urobit.

V tretej faze, po desiatich dnioch vykazania nasilnickej osoby,
prebera iniciativu v rozhodovani o dalSom Zivote osoba ohroze-
nd. Aj v tejto etape moze ratat s naslednou pomocou, pri ktorej
interven¢né centrum res$pektuje jej zamer, ktory moézu spocivat
v navrate k nasilnickej osobe, alebo v rozhodnuti vztah ukoncit.

5V Ceskej republike je celkove 15 intervenénych center; v Moravskosliezskom

kraji posobia dve interven¢né centrd, v Ostrave a v Ceskom Tesine



Ohrozena osoba je vSak poucend, Ze nasilie v danej chvili vacsi-
nou nekon¢i a moze sa nadalej stupiiovat.

Novti koncepciu socialnych sluzieb v Ceskej republike vratane
$pecifickej pomoci osobam ohrozenym domacim nasilim, ktora
poskytuju intervencéné centra, vymedzuje Zakon ¢. 108/ 2006 Zb.,
o socialnych sluzbach, ktory nadobudol t¢innost od 1.1.2007 std-
¢asne so zakonom o ochrane pred domacim nésilim.

Ulohy intervenénych centier

Pdsobnost interven¢nych centier, ktort upravuje § 60a uvede-
ného zékona, spociva:

-V poskytovani bezprostrednej individualnej psychologickej
a socidlnej pomoci osobam ohrozenym domdacim nasilim
a v sprostredkovani naslednej pomoci (socialnej, lekarskej,
psychologickej, pravnej). K tejto pomoci nalezi i spolupraca
a vzajomnd informovanost medzi organmi socidlnopravnej
ochrany deti, obcami, policiou a mimovladnymi organizacia-
mi a vyhodnocovanie tejto spoluprace.

- Tito pomoc sa poskytuje na zaklade ozndmenia Policie Ces-
kej republiky o vykdzani alebo o zakaze vstupu do spolo¢ného
obydlia; pomoc vSak poskytne interven¢né centrum i bez ta-
kéhoto oznamenia iba na ziadost ohrozenej osoby.

- Intervenéné centrum ma povinnost kontaktovat ohrozenu
osobu do 48 hodin po ozndmeni policie (alebo ihned, ako sa
o ohrozeni osoby dozvie).

- Pri prvom kontakte s ohrozenou osobou pracovnici inter-
vencného centra overia, ¢i porozumela vSetkym informacidm
od policie a ¢i jej bola zaistena dostato¢na ochrana a bezpecie.
K tejto pomoci nélezi i poradenska ¢innost.

- Pracovnici intervenénych centier st povinni zachovavat ml-
¢anlivost a o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedia, moézu in-
formovat iba so stthlasom o0s6b, ktorych sa tykaja; pre tcely
trestného konania mozu i bez tohto suhlasu poskytovat infor-
macie organom ¢innym v trestnom konani.

- Interven¢né centrd musia pravidelne informovat prislusny
krajsky urad o pocte 0s6b ohrozenych nasilim, ktorym po-
skytli pomoc.

Najuzsie spolupracuji interven¢né centra s policiou, ktord ma

v suvislosti s vykdzanim povinnost informovat ohrozent osobu
o organizaciach poskytujucich pomoc obetiam a o ich sluzbach
a sucasne musi do 24 hodin informovat prislusné intervenéné
centrum o uvedenom vykdzani a o uskuto¢nenych tikonoch.

V ramci pomoci poskytovanej ohrozenym osobam prichadza-
ju interven¢né centra do kontaktu aj s dal$imi zlozkami socialnej
siete, dalej s manzelskymi, rodinnymi, pedagogicko-psycholo-
gickymi, psychologickymi, gerontologickymi alebo psychiatric-
kymi poradiiami, s azylovymi domami, dstavmi sociélnej sta-
rostlivosti (napr. v pripadoch nasilia na senioroch), s krizovymi
centrami, apod.

Prijatim novely zakona ¢.171/1993 Z. z. o Policajnom zbore
by sa Slovenska republika zaradila medzi $taty EU, ktoré maju vo
svojom pravnom systéme zakotvenu ochranu oséb ohrozenych
domacim nasilim prostrednictvom tzv. institutu vykdzania zo
spolo¢ného obydlia a zdkazom vstupu do spolo¢ného obydlia.
Moznost takéhoto zasahu vytvara bazu pre dalsie opatrenia soci-
alnej povahy, bez ktorych komplexné riesenie pripadov domace-
ho nasilia predtym, nez by mohlo prist k zavaznému trestnému
¢inuy, nie je ucinné.

Moznosti poradenskej siete PON -VSS

Preto je nevyhnutné, aby na opravnenie policie vykazat na-
silnt osobu zo spolo¢ného obydlia nadvizovala $tatom garan-
tovana a zakonom zaistena ¢innost interven¢nych centier ako
pracovisk poskytujucich odborni pomoc osobdm ohrozenym
domacim nasilim a koordinujtcich spolupracu medzi prislusny-
mi sluzbami v danom regione.

Jestvujtice organizacie na Slovensku (napr. krizové strediska,
poradne, charitativne organizacie, nudzové ubytovne, apod.) nie
su v sicasnosti na takuto integrovanti pomoc adekvatne pripra-
vené ani materialne zabezpecené, tak aby v systéme socialnych
sluzieb osobam dotknutym domacim ndsilim mohli zaruc¢ovat
akutnu psychosocialnu pomoc.

Optimalnym riesenim tak z odborného, ako aj materialneho,
¢asového a organiza¢ného hladiska by bolo rozsirenie uz jestvu-
jucich poradni Pomoci obetiam nasilia - Victim Support Slova-
kia i o funkciu intervenénych centier.

Vyuzitie potencidlu nasich poradni, fungujucich v kazdom
kraji a poskytujucich bezplatné socidlne, psychologické i prav-
ne poradenstvo a sluzby obetiam trestnych ¢inov, vratane obeti
domaceho nasilia, by vyznamne urychlilo a zjednodusilo pomoc
osobam ohrozenym domacim nasilim a tak zabezpecilo inak
problematicku efektivnost nového institatu vykazania.

PhDr. Geraldina Palov¢ikova, CSc.
Pomoc obetiam ndsilia — Victim Support Slovakia

Contents: Intervention centres, which try to solve situation of people
at risks in Austria and the Czech Republic, should be established also
in Slovakia. Neither the amended Act on Police Force SR nor the new

Social Act solves this issue in a similar way. Objective and mission of the
intervention centres is to provide to people at risk acute psychological
and social support, analysis of their life situation and proposals for

their solution. They should also coordinate the interdisciplinary
cooperation among other related services. An optimum solution, from
the professional as well as material, time and organisational points of
view, would be widening of the existing advisory services of the Victim
Support Slovakia by function of the intervention centres.



Prieskum obeti kriminality na Slovensku

Tento prieskum uskutocnil Odbor kriminoldgie a prevencie
kriminality Ministerstva spravodlivosti SR v spoluprdci s Usta-
vom pre vyskum verejnej mienky Statistického tiradu SR a Cen-
trom vedy Bratislavskej vysokej skoly prava.

Cielom prieskumu bolo predovsetkym zmapovat vplyv
niektorych trestnych ¢inov na ich obete a priniest vstupné in-
formacie o skrytej trestnej ¢cinnosti. Nastoloval otazky tykajtce
sa kradezi motorovych vozidiel, vlimania sa do motorovych vo-
zidiel, kradezi bicyklov, vlimani sa do bytov, domov, chat alebo
inych rekrea¢nych objektov, ako aj otazky o trestnych ¢inoch
podvodu a lapeze. Dalsie otézky zistovali vyskyt tyrania, 1d-
peznych, fyzickych a sexualnych napadnuti, ako aj reakcii obeti
na napadnutie a odozvu tychto reakcii u tto¢nika a dalsie otaz-
ky.

Prieskum sa uskuto¢nil v septembri 2007 technikou $tandar-
dizovaného rozhovoru prostrednictvom dotaznika. Zameriaval
sa na osoby 15 ro¢né a starsie, vyberova vzorka bola naplanova-
nd na 2 000 rozhovorov.

Zo spravy o prieskume uverejilujeme v tomto ¢isle ¢ast o ty-
rani.

Tyranie
Rozsirenost tyrania na Slovensku

Dolezitou oblastou skrytej nasilnej kriminality, ktora sa odo-
hrava za dverami bytov, a preto sa stava pre vonkajsi svet takmer
neviditelnou, je tyranie.

Kedze sa k tyraniu svojej osoby priznala len relativne mald
skupina respondentov (n=80), nebolo mozné vykonat korektnua
matematicko-§tatisticki analyzu odpovedi z hladiska sledo-
vanych sociodemografickych znakov oslovenych. Vynimkou
je konstatovanie, ako ukazuje tabulka, ze takmer trojnasobne
vyssie zastipenie medzi tyranymi majua Zeny.

Obete tyrania z hfadiska rodovych rozdielov
(adaje v %)

o éno g nie

Pomoc obetiam tyrania a ich reakcie na pripadni pomoc

U respondentov, ktori uviedli, Ze boli vystaveni tyraniu vy-
skum zistoval, ¢iboli o tejto skuto¢nosti informovani znami ale-
bo susedia a do akej miery boli aktivni pri pomoci obeti tyrania.
Respondenti si mohli vybrat jednu z piatich moznosti odpovedi
alebo doplnit vlastni odpoved. Najvacsia ¢ast oslovenych, viac
ako $tvrtina si mysli, Ze o tom nevedel nikto a presne $tvrtina

uviedla, ze o tom niekto z okolia vedel a snazil sa o tom s obe-
tou hovorit. Viac ako pitina vyjadrila pocit, Ze napriek tomu,
Ze o tom niekto z okolia vedel, nikdy na tuto tému nezacal
rozhovor ani do toho nezasahoval. Suhrnne mozno konstato-
vat, Ze siedmim z desiatich takto postihnutych nikto z okolia
nepomohol, ¢i uz z dévodu nevedomosti alebo nezaujmu a len
u jednej z dvanastich obeti sa snazil poskytnit pomoc alebo
zavolat policiu. Vietky odpovede prinasa nasledujtca tabulka.

Vedel niekto z Vasich znamych alebo susedov, v akej ste situdcii
a poskytol Vam pomoc? Snazil sa s Vami o tom hovorit, pri-
padne Vam ponukol radu alebo pomoc? (adaje v %)

myslim si, Ze o tom nevedel nikto 26

niekto z okolia o tom vedel a snaZil sa o tom so mnou

, 25
hovorit

mam pocit, Ze o tom niekto z okolia vedel, ale nikdy na tu

. " . 22
tému nezacal rozhovor, ani do toho nezasahoval

viem urcite, Ze o tom niekto z okolia vedel, ale nikdy

s N . 19
na tu tému nezacal rozhovor, ani do toho nezasahoval

niekto z okolia o tom vedel a snazil sa mi poskytnut radu

alebo pomoc, pripadne sam zavolal policiu a pod. 8

ind odpoved 0

Obete tyrania sa ¢asto pod vplyvom traumatizujicich skuse-
nosti uzatvaraji do seba a obmedzuju alebo odmietaju komu-
nikovat so svojim okolim. Potom aj pomocna ruka okolia nie je
vzdy zo strany obeti prijata. Reakcie obeti tyrania, s ktorymi
sa znami alebo susedia chceli na tému tyrania rozpravat, resp.
poskytli radu, pomoc alebo kontaktovali policiu, bola obsahom
daldej casti prieskumu. Takmer $tvrtina oslovenych uviedla,
Ze pomoc prijali a situdcia sa rie$i a necela patina zo strachu
pred ¢lovekom, ktory tyra, pomoc odmietla. Sithrnne takmer
tretina opytanych pomoc svojho okolia odmietla.

Uvedte, prosim, ako ste na tento krok zo strany Iudi z Vasho
okolia reagovali Vy? (adaje v %)

prijal/a som pomoc a situdcia sa riesi 23
reagoval/a som odmietavo, lebo som mal/a strach, ze sa 19
to dozvie ¢lovek, ktory ma tyral

hovoril/a som o tom, ale nikdy nedoglo k tomu, Ze by mi 16
doty¢nd osoba z mojej situacie pomohla

prijal/a som pomoc a situdcia sa vyriesila 15
prijal/a som pomoc, ale situdcia sa nevyriesila 15
reagoval/a som odmietavo, nechcel/a som, aby sa 12
do toho niekto staral

navonok som sa tvaril/a, ze neviem o ¢om hovori, ale 0
duafal/a som, ze mi z tejto situdcie pomdze

Sposoby vyrovnavania sa obeti s tyranim

Zistit mieru aktivity obeti tyrania dostat sa z tejto situacie
vlastnymi silami, ich o¢akavania pomoci od okolia, ako aj upl-
nu rezignaciu na rieSenie neutesenej situdcie bolo cielom dalsej



Casti prieskumu skrytej kriminality. Viac ako $tvrtine respon-
dentov sa podarilo z tejto situacie dostat vlastnymi silami
a o nieco viac ako pitine sa napriek vlastnej snahe nepodarilo
dostat z tejto situacie. PribliZne kazdy Siesty tyrany rezigno-
val na moznost vyriesit situaciu. VSetky odpovede prinasa na-
sledujuica tabulka.

Uvedte, prosim, ¢i ste sa snazili z tejto situdcie dostat svoji-
mi vlastnymi silami, alebo ste skor rezignovali a spolahli ste sa
na pomoc okolia? (idaje v %)

snazil/a som sa dostat z toho vlastnymi silami a podarilo 28
sa mi to

snazil/a som sa dostat z toho vlastnymi silami, ale nepo- ’1
darilo sa mi to

nesnazil/a som sa z toho dostat, rezignoval/a som 16
zdoveril/ som sa niekomu a o¢akaval/ som, ze mi pomo- 11
Ze, ale nestalo sa tak

najprv som sa snazil/a dostat z toho vlastnymi silami, ale 10
nakoniec mi pomohol niekto iny

zdoveril/ som sa niekomu, kto mi pomohol 8
duafal/a som, ze si to v§imne niekto z okolia a ohldsi to 6
alebo mi inak pomdze

Nasledky tyrania sa u obeti prejavuji v roznych podobach
tyzickych, ako aj psychickych obtiazi. Prieskum preto zistoval,
aka forma tazkosti sa u nich prejavuje najcastejsie. Viac ako tri
pitiny respondentov — obeti tyrania — uviedlo, Ze v stvislosti s
tyranim u nich prevlada podrazdenost a nervozita, ako aj po-
cit strachu z opakovania situacie. Tretina respondentov trpi
poruchami spanku. Vetky odpovede prinasa graf.

Uved'te, prosim, & po tom, ako ste sa stali obet'ou tyrania zaZivate
alebo ste jaké z u,uufnihoﬂl? (Odaje v %6) 1/

nenoztu, podraZdenost

pocity strachu alebo obavy z cpakovania situacie

poruchy spanku

wucujice sa mySlienky tykajice sa udalosti

é reakcie v (napr.
pri P

problémy so sdstredenim

iné

nezafivalla som Hadne fafosti [

Nazory obeti tyrania na moZnost ovplyvnit osobnu bezpec-
nost

KedzZe tyranie ma najcastejsie podobu domaceho nasilia, obe-
te strdcaju istotu osobnej bezpecnosti prave na miestach, kde
sa vacsina Tudi citi najmenej ohrozend. Ich nazory na moznost
ovplyvnit svoju osobnt bezpe¢nost zistoval prieskum v dalsej
Casti. Respondenti vyjadrovali nazor na moznost ovplyvnit svo-
ju osobnu bezpecnost v st¢asnosti, ako aj v obdobi pred tym,
ako sa stali obetami nasilia. Najvacsia ¢ast oslovenych - viac
ako polovica - si v si¢asnosti mysli, ze skor nemoéze ako moze
ovplyvnit svoju osobnu bezpecnost a necela pitina deklaro-

vala, Ze ju vdbec nemozu ovplyvnit. Nasledna otazka zistovala
nazor na osobnu bezpecnost oslovenych pred obdobim, ked sa
stali obetou tyrania. Respondenti sa mali vratit do minulosti
a spomenut si, ako vnimali moznost ovplyvnit osobnu bezpe¢-
nost v predchadzajicom obdobi. Najvacsia cast respondentov,
viac ako tretina - si vtedy myslela, Ze skor mdzZe ako nemoéze
ovplyvnit svoju osobnu bezpecnost a priblizne sedmina bola
presvedcena, ze ju méZe uplne ovplyvnit. Po tom, ¢o sa stali
obetou nasilia, sa ich nazor na moznost ovplyvnit svoju osobnu
bezpe¢nost vyznamne zmenil. Najmanifestnejsie sa tato zmena
prejavila v odpovedi skor nemézem ako mdzZem ovplyvnit svo-
ju osobnu bezpecnost, ked doslo po skisenosti s ich tyranim
k narastu frekvencie odpovedi o 33 percentualnych bodov.

Dévera obeti tyrania k svojmu okoliu

Skusenost tyrania vedie k prehodnoteniu Zivotnych istot
obeti, kde jednou z nich je aj dovera k bezprostrednému okoliu.
Podla vysledkov prieskumu takmer polovica oslovenych uvie-
dla, Ze menej doveruje okoliu a $tvrtina obeti tyrania dekla-
rovala, Ze sa jej dovera k okoliu nezmenila, ked mu nadalej
nedoveruje.

Sebadovera obeti tyrania

Negativne skusenosti obeti tyrania mozu viest aj k novému
pohladu na seba samého. Zistit, ako sa odzrkadluje tyranie
na sebadovere obeti, bolo cielom dalsej ¢asti prieskumu. Takmer
dve pitiny takto postihnutych uviedli, Ze menej doveruji sebe
samému a podla pétiny sa udial opak - zacali si viac ddverovat.
Stvrtina respondentov uviedla, Ze sa jej sebaddvera nezmenila
- nadalej si veria.

Vyuzivanie telefonickej linky pomoci obetiam kriminality

Linky pomoci obetiam kriminality poskytuju najmé pravne
poradenstvo a psychologicku pomoc. Usiluju sa o zabezpecenie
anaplnenie prav obeti nasilia a trestnej ¢innosti a informuju ve-
rejnost o moznostiach a prostriedkoch prevencie kriminality.
Nas prieskum o vyskyte skrytej kriminality na Slovensku zisto-
val tendenciu respondentov vyuzit linku pomoci obetiam

Deviit z desiatich oslovenych sa v sledovanom obdobi na lin-
ku pomoci obetiam kriminality neobratilo a ani o tom ne-
rozmyslalo. Rozmyslalo o tom 5 % respondentov. Chceli sa
obratit, ale nevedeli kde 2 % a skuto¢ne sa na linku pomoci
obratilo taktiez 2 %, ¢o predstavuje 45 opytanych.

Robert Chalka, Jaroslav Holomek,
Daniela Kosecka, Michaela Klacikova

(V budiicom Cisle ndsho casopisu prinesieme zo spravy Vy-
skum obeti kriminality na Slovensku cast o liipeznom a fyzickom
napadnuti a sexudlnom ndsili. )

Contents: Experts in the area of criminology and statistics
implemented a survey on crime in Slovakia with the aim to map
effects of some crimes upon their victims and to gather input data
on hidden crime. In the part ,, Abuse‘, which is being published in
this issue, the author deals with existence of abuse and its range
in SR, support to victims and their reaction to eventual support,
the ways how the victims get over the abuse, as well as attitudes of
victims towards possibilities to influence their own safety.



Statistika obeti trestnych ¢inov z pohladu ¢innosti
Pomoci obetiam nasilia - Victim Support Slovakia

Obraz a charakter kriminality na Slovensku je viac menej
podobny obrazu a charakteru kriminality v EU. Kriminalis-
tické Statistiky naznacuju, Ze ndrast kriminality, evidentny do
polovice devitdesiatych rokov minulého storocia, straca svoj
potencidl ¢o do kvantity, avSak v charaktere trestnej ¢innosti
a skladbe jej pachatelov dochddza k istym zmenam (na pachani
trestnych ¢inov sa postupne zvysuje podiel maloletych, mladis-
tvych, nezamestnanych a migrujicich osob a prislusnikov et-
nickych mensin).

Podla Spravy o bezpec¢nostnej situdcii v Slovenskej republi-
ke za rok 2007 sa u nas v hodnotenom obdobi bezpecnostna
situdcia vyraznej$ie nezmenila a pocet zistenych trestnych
¢inov (110 802) bol v porovnani s rokom 2006 (115 152) nizsi
u véetkych druhov kriminality — nasilnej, majetkovej aj ekono-
mickej. Klesol aj pocet dopravnych nehdd, avsak pocet doprav-
nych neho6d s nasledkom na zdravi sa znizit stale nedari. Viac
ako polovi¢ny podiel na celkovej kriminalite tvorili majetkové
trestné Ciny (60 045 zistenych trestnych ¢inov), ktorych bolo
v porovnani s uplynulym rokom o 3 032 mene;j.

Pri bliz§om pohlade na vybrané ukazovatele kriminalityl
mozno konstatovat, Ze ndsilnych trestnych ¢inov bolo v roku
2007 zistenych o 1 276 menej ako v predchadzajucom roku.
Klesol aj pocet lupezi, lipeznych prepadnuti osdb, objektov i fi-
nan¢nych institacii. Ekonomickych trestnych ¢inov bolo v roku
2007 zistenych (17 895), ¢o znamena zniZenie oproti roku 2006
(19 168) o 1273 trestnych ¢inov.

Klesajuci trend vsak nejavi mravnostna kriminalita a hoci
zistenych mravnostnych trestnych ¢inov (805) bolo v roku 2007
iba o sedem viac, nez v roku 2006, o zniZovanie tohto druhu
trestnej ¢innosti treba nadalej maximalne usilovat. Zvlastnu
pozornost si vyzaduje skuto¢nost, ze poskodenymi st najma
zeny - 587 pripadov, deti do 6 rokov - 26 pripadov, deti do 15
rokov - 378 pripadov a mladistvi - 65 pripadov.

Podla tdajov Policajného zboru SR sa vyrazne nezmenila ani
situacia v oblasti drogovej kriminality a organizovanej krimi-
nality.

Pri posudzovani tychto $tatistik a pripadnom vyvodzovani

1 Udaje zistené ttvarmi Policajného zboru, Zborom vizenskej a justi¢nej straze
SR, colnymi orgdnmi, Vojenskou policiou a Zelezni¢nou policiou

Tabulka ¢. 1.
Pocet klientov a konzultacii v rokoch 1997 - 2007.

priaznivych zéverov je nevyhnutna zna¢na opatrnost. Pohlad
na pripady, ktoré sa dostali az do evidencie organov ¢innych
v trestnom konani je totiz limitovany rozsahom $tatistickych
udajov, ktoré jednotlivé organy ¢inné v trestnom konani sledu-
ju. Preto napriek konstatovanému ubytku zistenych trestnych
¢inov a dopravnych neh6d mozno na zaklade dalsich udajov
usudzovat, Ze redlna situdcia, tykajtica sa obeti trestnych ¢inov,
je v sucasnosti skor horsia, nez lepsia. Zial, prave v tomto ohlade
sa priblizujeme eurdpskemu $tandardu najviac.

Porovnajme v tejto suvislosti vyvojové trendy udajov, tykaju-
cich sa klientov poradni Pomoci obetiam nasilia - Victim Sup-
port Slovakia, za posledné roky.

Pocet klientov a konzultacii v rokoch 1997 - 2007

Z uvedenej tabulky je zrejmé, Ze pocet klientov, ktori vy-
hladali sluzby pre obete trestnej ¢innosti od roku 2002, ked sa
postupne otvorili poradne PON - VSS vo vsetkych krajskych
mestich a v Poprade, do roku 2006 postupne narastal. V do-
sledku nesystémového a nesystematického finan¢ného zabez-
pecenia poradni PON - VSS vsak v nasledujicom obdobi do-
chadza k personalnym stratam a tym i k vyraznému oslabeniu
poradni. Poradna v Ziline musela svoju ¢innost do¢asne preru-
$it, existen¢né problémy zasiahli aj poradiu Presov a Linka po-
moci namiesto nepretrzitej sluzby funguje iba 4 hodiny denne.
Vysoky pocet telefonatov na Linku pomoci z regiénov od Levic
cez Krtis, Lucenec, Rimavskd Sobotu a Roznavu a z Oravy vsak
signalizuje akutnu potrebu vyplnenia medzery v sluzbach obe-
tiam nasilia i v tychto oblastiach.

Kategorie klientov poradni PON - VSS
podla povahy pripadu.

V zlozeni klientely poradni PON - VSS podla povahy pripa-
du zasadné zmeny nebadat; skladba klientely v rokoch 2002 az
2007 ukazuje, Ze dlhodobo najpocetnej$ou kategériou je doma-
ce nasilie. Zatial ¢o v roku 2002 tvoril podiel pripadov doméce-
ho nésilia 30%, v roku 2007 to bolo uz 59% klientely. Na zaklade
toho vsak nemozno usudzovat, ze to znamena dramatické zvy-
$enie vyskytu domdceho nasilia ako sa to obvykle interpretuje
VO verejnosti.

Rok 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | SPOLU
Pocet klientov 42 114 | 399 | 220 | 346 | 659 | 1094 | 1107 | 1066 | 831 5884
Pocet konzultacii a inych sluzieb 70 210 | 599 | 361 609 | 1240 | 1921 | 2180 | 2271 | 1494 | 10961
Pocet volani na Linku pomoci 345 | 1591 | 1059 | 890 | 912 | 771 5568
SPOLU konzultacie 70 210 | 599 | 361 954 | 2831 | 2980 | 3070 | 3183 | 2265 | 16 529




Tabulka ¢. 2.
Podiel pripadov domaceho nasilia v klientele
PON - VSS rokoch 2002 - 2007.

Podiel pripadov doméceho nasilia v %

30

47,7

67,5

64

57,3

59

Vzostup tejto kategorie registrujeme od roku 2002 - 2003, ked
vsttpila do platnosti nova prierezova legislativa o domacom na-
sili. Napriek pozitivnym zmendm v slovenskej legislative, ktoré
spolu so zlepsenim vymozitelnosti prava v tejto oblasti, zvyse-
nim informovanosti verejnosti a zlepSenim pristupu k sluzbam
pre obete viedli ku zvyseniu poctu obeti domaceho nasilia, ktoré
hladaju pomoc a vychodisko zo svojej situdcie, stale ide o vyso-
latentnt formu nasilia, ktorej odhalenie a preukazanie je stéle
problematické.

Tabulka ¢. 3.
Kategorie v klientele PON - VSS podla povahy pripadu
(bez domaceho nasilia) v rokoch 2005 - 2007

Kategorie (%) 2005 2006 2007
Nasilie a konflikty v susedstve 11 7 10
Nasilie a konflikty na pracovisku 5 2 3
In’stltua.onalne nésilie, problémy 13 9 13
s uradmi
Iné nasilné trestné ¢iny 12 21 17
Sexudlne motivované tr.¢iny 8 6 4
a zneuZzivanie
Kréadeze(vreckové, autd, veci

5 2 5
z auta...)
Bytové kradeze, kradeze vliamanim 1 1 1
Podvody 8 12 14
Dopravné nehody 7 15 12
Nestastné udalosti, Zivelné

1 1 1
pohromy
Psychické poruchy 8 5 6
Prevencia 5 3 5
dalsie 16 16 9

Dlhodoby je v klientele PON - VSS vysoky podiel Zien, ktoré
stabilne tvoria okolo 75% - na porovnanie - kriminalistické $ta-
tistiky uvadzaju za rok 2007 16 486 obeti trestného ¢inu, z toho
7490 zien - 45,43% a 8996 muzov — 54,57% (muzi sa stavaji obe-
tami trestnych ¢inov castejsie nez Zeny).

Nemeni sa ani zloZenie klientely podla veku, najvi¢sou sku-
pinou su ludia v produktivhom veku, najmensou skupinou st
deti a mladiludia do 20 rokov, ktori pravdepodobne vyhladavaju
iné (Specialne) sluzby pre deti a mladez, resp. v nasej $tatistike
sa nepremietnu spolahlivo preto, lebo o pomoc sa obracaju ich
rodicia a zakonni zastupcovia, ktori si vedeni ako ,klienti“. Ob-
raz normalneho rozloZenia mierne narusuje skupina seniorov
(okolo 12%), ktori sa Casto stavaju obetami domdceho nasilia.
Najmladsi klient PON - VSS mal 1 mesiac, najstarsi bol 80 ro¢ny
(v roku 2006)

Klienti PON - VSS podla veku v roku 2007

Statistické tidaje Policajného zboru SR, PON - VSS, dalsich
mimovladnych organizdcii i vysledky vyskumov potvrdzuju, Ze
kriminalita sa koncentruje vo vac¢sich mestskych a priemyslo-
vych aglomeraciach s vy$§im po¢tom anonymnych a migruja-
cich osob; mestské obyvatelstvo je ohrozované najmé uli¢nou
kriminalitou, kradezami aut a veci z aut, lapezami a lupeznymi
prepadnutiami. Narasta trestna ¢innost stuvisiaca s drogovymi
¢i inymi zavislostami, zvy$uje sa pocet trestnych ¢inov moti-
vovanych rasovou, narodnostnou alebo inou obdobnou nezna-
$anlivostou. Do rasovo motivovanej a drogovej kriminality sa
zapdja stale vyssi podiel maloletych a mladistvych. Stupa pocet
mravnostnych trestnych ¢inov a ¢o je zvlast nebezpecné, stile
Vacsi pocet trestnych ¢inov ostava neohlaseny a preto neobjasne-
ny a nepotrestany. Uvedené idaje poukazujt na zvysujuici sa po-
et obeti nasilia, ktoré naliehavo potrebujt krizovu intervenciu,
¢i pravne, socialne a psychologické poradenstvo a dalsie sluzby
a na narastajucu potrebu preventivnych aktivit $tatu i mimo-
vladnych organizacii.

Zastoj a poslanie celoslovenskej siet poradni PON - VSS, kto-
ra poskytuje uz viac ako 10 rokov $tandardné i nadstandardné
odborné sluzby pre obete nasilia, obete a svedkov trestnych ¢i-
nov, dopravnych nehdd a nestasti, je v oblasti prevencie krimi-
nality a inej protispolo¢enskej ¢innosti jednozna¢né.

PhDr. Geraldina Palovcikova, CSc.
Pomoc obetiam ndsilia - Victim Support Slovakia

Contents: From the statistics resulting from reports of PON in
Slovakia, it is evident that the number of clients who sought
services for victims of crime gradually increased since 2002. In
a long term, the most numerous category is domestic violence.
In Slovakia, the number of immoral crimes has been increasing
and more and more crimes are not announced and therefore not
solved and punished. The data mention the increasing number
of victims of crime who urgently need crisis intervention as well
as legal, social and psychological counselling and other services.
The mission of the nationwide network of PON - VSS assistance
centres, which have been providing for more than 10 years
standard and above the standard professional services for victims
of violence, victims and witnesses of crimes, car accidents, is in
the area of prevention of crime and other anti-social activities
quite clear.



O spolocenskej zodpovednosti firiem

Slovné spojenie Corporate social responsibility alebo spolo¢enska
zodpovednost firiem sa uz dnes ¢asto spomina v mnohych vaésich
i mensich firmach. Laicka verejnost sa vSak pyta, ¢o tento pojem
vlastne znamend. Oficidlne mozno povedat, Ze je to trvaly zavazok
firiem spravat sa eticky a podielat sa na ekonomickom raste. Zaro-
ven sa chcu zasadzovat o zlepSovanie kvality zamestnancov, ich ro-
din ako aj miestnej komunity a spolo¢nosti ako celku. V beznej re¢i
mozno povedat, Ze je to uvedomenie si firmy jej moznosti a teda aj
povinnost spravat sa zodpovedne nielen voci svojim zamestnan-
com a ale i Sir§iemu okoliu.

v

Natieranie dveri zvladli bez problémov.

Den dobrovolnictva

Spolo¢nost Deloitte si ako tspe$ny obchodny subjekt uvedomuje
vlastnt zodpovednost a mordlnu povinnost voci $irSiemu spolo-
Censtvu a snazi sa prispievat k jeho dalsiemu rozvoju. Ttto ¢innost
realizuje prostrednictvom sponzoringovych a darcovskych aktivit,
pricom uplatiiuje konzistentnu stratégiu s jasnym cielom a zauj-
mom posobit tak, aby aktivity nadvédzovali na viziu a hodnoty nasej
spolo¢nosti. Jednou z aktivit pomoci jednotlivym subjektom je aj
tzv. Impact Day, ktory firma realizovala uz stvrty rok. Impact day
to nie je iba sponzoring alebo len finan¢na pomoc. Den dobrovol-
nictva umoznuje zapojit priamo zamestnancov urobit nie¢o dob-
ro¢inné a zmysluplné. Namiesto svojich pracovnych povinnosti
v ramci svojho pracovného diia moézu pomahat tym, ktori to potre-
buju. Deloitte im tento den zaplati, ako by boli standardne v praci.
Zamestnanci v minulosti pomahali detom z detského domova, ¢i
mohli darovat krv. Tento rok mali moznost vybrat si subjekty zo
svojho okolia, ktoré by uvitali ¢i uz fyzicka alebo dusevna pomoc.
Z roznych navrhov sa nakoniec vybrali $tyri rozne projekty, v kto-
rych prihldseni dobrovolnici ukazali svoju ochotu a nadsenie po-
moct.

Y eVe . .
Bezpecnejsie ihrisko
Zaciatkom oktobra tohto roku sa 31 zamestnancov rozdelilo
do $tyroch skupin, nasttpili na svoje stanovistia a pustili sa do pra-
ce. Deti z materskej $koly na Karadzi¢ovej ulici v Bratislave sa ur-
Cite potesili, Ze sa buda moct konec¢ne hrat vonku na ihrisku bez
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toho, aby si ubliZili. Ihrisko bolo totiz zanedbané, plné nebezpec-
nych odpadkov, ktoré tam zanechali rozne skupiny Iudi traviace
tam po veceroch svoj ¢as pitim alkoholu. Ihrisko sa $kolke poda-
rilo oplotit, avsak v stave, v ktorom sa nachadzalo, nebolo idedlne
na hranie pre malych $kolkarov. Spolo¢nost Deloitte zabezpedila
hrable, vrecia, rézne naradie, farby a mohlo sa zacat. Vypratanie
dvora, zber listia a kondrov, vyzbieranie skla, natieranie prelieza-
¢iek a posypanie drevenymi $tiepkami, ktoré zabranuji poraneniu,
alebo trazu v pripade padu z preliezaciek - to boli 8. oktdbra tohto
roku pracovné tlohy jednej zo skupiniek dobrovolnikov.

Profesionali radili

Neostalo vsak iba pri manudalnej praci, podarilo sa nam vyuzit
a ,predat® aj nase vedomosti v prospech dobrocinnej veci. Ob¢ian-
ske zdruzenie Pomoc obetiam nasilia mala moznost zdarma ziskat
informacie od profesiondlov ako zlepsit a zefektivnit svoju ¢innost,
procesy financovania a celkové fungovanie zdruzenia. V priesto-
roch spolo¢nosti Deloitte sa totiz stretli zastupcovia oboch strén,
kde spolu cely den diskutovali a hladali rieSenia problémov, s kto-
rymi sa zdruzenie kazdodenne stretava. “Myslim, Ze to bol den,
ktory naozaj nie¢o priniesol. Tejto aktivite sa budeme musiet ve-
novat dalej, ¢o vSak nie je problém v porovnani s tym, s ¢im mu-
sia zdpasit dobrovolnici tohto zdruzenia,” zhodnotila den Viktéria
Stipdkova, jedna z poradcov.

Medzi dochodcami

Pomocnt ruku podavali nielen kolegovia z Bratislavy, ale i z ko-
Sickej pobocky. Zisli sa v externych priestoroch domova déchod-
cov v Kosiciach. Ich tlohou bolo vybudovat petangovt drahu pre
seniorov. Za niekolko hodin bola draha pripravend na prvé partie.
»Napad to bol vyborny, dochodcovia boli priam nadseni, Ze sme
ich prisli pozriet a pomoct im. Boli radi, Ze vidia niekoho nového,
s kym sa mozu porozpravat®, hodnotia akciu kolegovia z kosickej
pobocky.

Nové dvere pre nevidomé deti

Stvrtd skupina sa vybrala do priestorov Specidlnej $koly pre sla-
bozraké a nevidomé deti v Karlovej Vsi v Bratislave. Mali ,,zatul-
nit“ interiér, ktory nie je prave najestetickejsi. Novu tvar mali do-
stat aj staré obité dvere v triedach. Spokojna bola aj pani riaditelka
Bucova: ,Myslim, Ze akcia splnila svoj ciel - skraslenie priestorov
internatu, v ktorych ziju nase zrakovo postihnuté deti. Spolu s ko-
legami zo spolo¢nosti Deloitte sme stihli natriet 21 interiérovych
dveri. U deti i kolegov vyvolali pestré farby na dverach velky pozi-
tivny ohlas. V mene nas v$etkych sa chcem velmi pekne podakovat
pracovnikom firmy Deilotte Ze nam pomohli.
Tymto rokom sa nas zamer urcite nekonci. Naopak, chceme i na-
dalej podporovat zmysluplné projekty v este Sirich a intenzivnej-
$ich rozmeroch.
Diana Karaffova,
Senior koordindtor marketingu Deloitte
Foto: archiv autorky



Prava poskodenych v praxi

Obete trestnych ¢inov, maju v sucasnosti niekolko vyznamnych
prav, ktoré, ak sa aplikuju dosledne, v kone¢nom dosledku im ulah-
¢uju vyrovnanie sa s trestnym ¢inom a jeho nasledkami.

V teoretickej rovine st prava poskodenych na relativne dobrej
urovni. V praxi sa vSak neuplatiiuju v celej $irke. Najcastejsou pri-
¢inou tohto stavu je pristup policie, ako prvotného organu Statu,
s ktorym prichadzaju poskodeni do styku. Vaznou pri¢inou je aj
velmi nedostato¢né pravne vedomie v spolo¢nosti. V tejto suvis-
losti je potrebné poznamenat, ze neznalost prava neospravedliu-
je. Trestny proces je proces relativne striktny, s kratkymi lehotami
az pohladu poskodeného velmi okliestenymi procesnymi moznos-
tami po zmeskani lehot.

Hlavnym z procesnych prav poskodeného je pravo vyjadrovat
sa k dokazom vykonanym v trestnom konani, ako aj predkladat
vlastné dokazy a navrhy dokazov na preukazanie trestného ¢inu.
Toto pravo si netreba mylit s povinnostou organov ¢innych v trest-
nom konani (policia, prokuratira) vysetrit trestny ¢in. Zaroven ma
poskodeny pravo nahliadnut do spisu, a to vzdy minimalne pred
ukonc¢enim vySetrovania, o ¢om je povinny policajt poskodeného
upovedomit. Poskodeny ma pravo precitat si svoju vypoved, ma
pravo odmietnut podpisat ju. Ma pravo na kdpiu vypovede. Ma pra-
vo ziadat aby policajt urobil Gradny zaznam zo zakroku. Ma pravo
podat trestné oznamenie a policajt je povinny ho prijat. Ma pravo
byt informovany o vysledku presetrenia jeho podania. Poskodeny
ma pravo, aby mu sud priznal nahradu $kody priamo v trestnom
konani a aby zaviazal pachatela - odstideného na thradu tejto sko-
dy. O tomto prave ale mnoho poskodenych nevie, policia ho skor
taji ako propaguje.

Riadne a v¢asné uplatnenie prava na nahradu skody spociva
predovsetkym v nevzdani sa tohto prava pocas vy$etrovania.
V riadnom vy¢isleni $kody a jej preukazani origindlmi dokladov,
je potrebné si tieto ponechat a policii predlozit, najlepsie pisomne
presné vycislenie $kody spolu so zoznamom predlozenych dokladov
a oznamenim, ze originaly budu predlozené na sidnom pojedna-
vani. Zaroven je potrebné dat si potvrdit prevzatie takéhoto po-
dania. Inak stud v 90 % pripadov odmietne priznat nahradu skody
v trestnom konani a odkaze poskodeného na civilné konanie. V ta-
kom pripade je poskodeny povinny pachatela zalovat, opatovne je
konfrontovany so svojimi neprijemnymi spomienkami a je povin-
ny, podla povahy $kody, znésat sudne poplatky a dokazné bremeno.
Nie je vynimkou, Ze pachatel je odstdeny za trestny ¢in, pri ktorom
vznikla skoda poskodenému, ale tento neunesie dokazné bremeno
v civilnom konani a sud mu primerant ndhradu neprizna.

Nutnost poznat svoje prava

Tomuto nepriaznivému vysledku je mozné sa vyhnut len po-
znanim svojich prav a ich doslednym uplatiiovanim predovsetkym
na policii. Nemalo klientov nasej poradne prichadza s tym, Ze po-
licajt im povedal, Ze nieco netreba, Ze skuto¢nost nie je podstatna,
alebo im priamo odmietol ich prava a svoje povinnosti, ¢o je samo-
zrejme konanie v rozpore so zakonom. Jedina ochrana poskode-
ného pred takymto spravanim je jednozna¢né a nekompromisné
vyzadovanie svojich prav.

Prave kvoli takymto situacidm vznikla PON, aby pomohla po-

$kodenym presadit ich prava a informovat ich o nich. Najcastej$im
problémom pri praci v PON s poskodenymi je ¢as, ked prichadzaju
do poradne. Casto prichddzaju neskoro, po zmeskani lehot, ktoré
im trestny poriadok priznava. Niekedy sa stava, ze sa poskodeny
vzdal svojich prav z dévodu nespravneho a zavadzajuceho infor-
movania zo strany policie. Casto sa viak stava, ze policia poskytne
dostatok informaci, ale tieto st pre svoju komplikovanost, nevhod-
nost formy, kratkost ¢asu, ako aj stres a zmatenost poskodeného, zle
alebo nespravne pochopené. Vsetky situacie je mozné zanalyzovat,
vicsina sa da riesit, ale vyskytuju sa aj také, ktoré riesit nemozno.

Mnohé z obeti trestnych ¢inov alebo dopravnych nehod a ka-
tastrof su situdciou tak vdzne vykolajené, ze ich situaciu dokaze
vyriesit jedine dlhodoba psychologicka terapia, ktort samozrejme
PON poskytuje. Psychicka stranka obeti trestnych cinov je jed-
noznacne oblast, v ktorej nasa legislativa taha za kratsi koniec.
Aj pri re$pektovani zasad trestného konania a zdkaze sikromnych
zalob, ¢i vytesneni prvku osobnej pomsty voci pachatelovi, som
presvedceny, ze reflektovanie psychického prezivania trestného
¢inu, moZnost tento svoj postoj prezentovat v trestnom konani
a povinnost prihliadat na tento stav, by priniesol obetiam za-
dostucinenie. V sucasnom trestnom konani totiZ jednoznacne
chyba. Nahradzuju ho potom predstavou o ¢o najvy$$om treste
za akykolvek trestny ¢in.

Z praxe poradne PON mozno jednozna¢ne konstatovat, Ze v Bra-
tislave existuje velké mnozstvo Iudi, ktori boli postihnuti trestnym
¢inom ¢i uz priamo alebo nepriamo. Mnohi z nich aj aktivne hla-
daji pomoc, ale ta je limitovana finan¢nymi prostriedkami jed-
nak poskodenych, jednak poskytovatelov bezplatnych sluzieb,
akym je aj PON. Mnohi z poskodenych neuplatiuju svoje prava
len z toho dovodu, Ze nie st schopni zaplatit profesionalnu pravnu
pomog, resp. nie su ochotni znasat dalSie naklady spojené s trest-
nym ¢inom.

V bratislavskej poradni PON

poskytneme viac ako Seststo ro¢ne.To vetko so Styrmi aZ piati-
mi externymi spolupracovnikmi. Aj napriek tomu, Ze niekedy ma
¢lovek pocit, Ze sa jednd o syzifovsku tlohu, vsetci ktori v PON
pracuju, povazuju tuto pracu za zmysluplnu ¢innost, ktora je po-
trebna, ocenovana a uzito¢na. V PON sa nepracuje pre peniaze,
ale z dovodu potreby poméhat inym. Kazdy pripad, ktory sa nam
podari vyriesit, kazdy c¢lovek, ktorému sme pomohli zmiernit ¢i
zmensit jeho trdpenie, ¢i pomoct pri rieSeni jeho problému, je do-
vodom na dal$ie fungovanie poradne.

Mgr. Peter Serina,
advokat, externy spolupracovnik Poradne PON v Bratislave

Contents : The author - a lawyer, colleague of PON Bratislava,
mentions examples of discussions with clients in the Bratislava
PON assistance centre, speaks about exercitation of victims of
violence rights and about problems of exercitation in connection
with the activities of police, as well as some shortcomings in
legislation. He points out the necessity to increase information of
victims about their rights.
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Hovorit s médiami?

Obete trestnych cinov byvaji Casto adresatom, na ktorych sa
novindri obracajii o poskytnutie rozhovoru. Skiisenosti s médiami
su rdzne, Casto negativne, v nejedenom pripade zneuZijii situdciu
a i napriek tomu, Ze verejnost by pre poucenie mala byt informo-
vand o tom, Co sa stalo a preco, asto takd informdcia obeti, ktord
sa novindrovi zveri, ubliZi.

Pomoc obetiam Holandsko zhrnula informdcie pre obete,
ktoré rozmyslaju ¢i spolupracovat alebo nespolupracovat s mé-
diami do nasledovnych rad:

Spolupracovat alebo nie?

Poziadal vas redaktor, aby ste porozpravali svoj pribeh? Ne-
viete ako reagovat? Uvadzame niektoré okolnosti, ktoré su pri
takom rozhodovani dolezité.

Pozornost zo strany médii moze byt pozitivna skisenost.
Na druhej strane to vSéak moze mat negativny dopad. Najmai ak
je pozornost médii neziaduca a reportéri sa pokusaju o kontakt
s vami aj ked aj ked on nemate zaujem. Média su schopné prist
k vasim dverdm a spytat sa na va$ pribeh. Reportér v§ak nema
pravo vstupit do vasho domova bez vasho dovolenia.

Ak sa nieco uverejni v tlaci, v televizii alebo v radiu, stava sa
to zélezitostou velkej skupiny Iudi. NajdolezZitejsia otazka, ktoru
musite polozit sami sebe je, ¢i chcete rozpovedat svoj pribeh §ir-
$ej skupine ludi?

Ako obeti vam radime:

* Urdite nehovorit s reportérmi bezprostredne po zlocine ale-
bo nehode. Vtedy sa nachadzate v takom citovom rozpolozeni,
ze by ste mohli povedat veci, ktoré mozete neskor Iutovat.

*Ak chcete, aby média vedeli o vasom pripade ihned, mozete
si najst niekoho, kto vas pribeh sprostredkuje. Vas alebo rodin-
ny priatel by mohol rozpovedat vas pribeh vo va§om mene. Ak
sa rozhodujete neskdr, mozete lepsie posudit, ¢i o nom chcete
hovorit aj vy. Mozete sa poradit s ludmi okolo vas a pokusit sa
premysliet, ¢i chcete spolupracovat alebo nie.

*Ak sa vas pripad zverejni prostrednictvom relacii alebo ¢lan-
kov, dozvedia sa o nom [udia, ktorych poznate i neznami. Ich
reakcie mozu byt pre vas pozitivne, ale aj negativne.

*Nikdy neodpovedajte na otazky bez rozmyslenia. Mali by ste
vediet, s kym hovorite osobne alebo telefonicky. Musite sa opytat
na meno reportéra, pre ktoré médium pracuje (radio, noviny, te-
levizia, atd.), aky ciel ma ¢lanok, kedy sa bude publikovat alebo
vysielat a ¢i sa k nemu budu vyjadrovat aj ini [udia.

*Uvedomte si, ze zaznam pre radio a televiziu, podavanie roz-
hovorov, ¢itanie textov a podobne, to vSetko zabera ¢as. Vyzia-
dajte si na rozhodnutie tolko ¢asu kolko potrebujete.

*Nedovolte reportérovi, aby na vas vyvijal natlak, je to vo va-
$om zaujme. Reportér mdze mat iny zaujem. Je to stale vasa vol-
ba, ¢i splnite ¢o od vés reportér Ziada a ¢i to vobec chcete.

*Nikdy nenechévajte kone¢nt tpravu ¢lankov len na redakto-
rov. Musite to urobit sami.

*Média - tlacené, radio a televizia pracuji réznym spdsobom.

Tlacené médid

Vas pribeh sa uverejni v novinach. Rozhovor s reportérom sa
moze realizovat telefonicky, ale aj osobne. Mali by ste mat moz-
nost vybrat si, ¢o vam vyhovuje. Vzdy sa najprv opytajte na otaz-
ky ktoré vam mieni polozit a ubezpecte sa, ¢i si budete moct
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precitat text pred zverejnenim, aby ste mohli skontrolovat fakty.
V takom pripade mozete opravit pripadné chyby, ktoré redak-
tor sam nemusi opravit. Rozhodnite sa podla doéveryhodnosti.
Niekedy mozete povedat svoj pribeh anonymne (pod inym me-
nom). Mozno redaktor bude chciet aj fotografiu - aj o tom sa
musite rozhodnut sami.

»Difam, Ze to posluzi ako prevencia“

Pre neznalého veci, je toto dobry priklad:

»Fotografie boli vyborné a prislo velmi vela pozitivnych
reakcii. Je dobré, ze sa médid tomu venuju. Takto sa kazdy
dozvie, ¢o sa moze stat v tomto svete. Dufam, Ze to poslizi
ako prevencia. Ale to, ¢o sa mi nepaci, su omyly a chyby,
na ktoré som upozornil redaktora, ale neboli opravené. Na-
priklad vulgarne vyrazy. Teda, vtedy, ked som mnou robili
rozhovor som bol nazlosteny a pouzil som ich, ale necakal
som, Ze redaktor ich bude presne reprodukovat.*

Klient L1 je kadernik. Zmlatili ho v obchode, ked sa po-
kiisal ochranit svojho zdkaznika. Miestne noviny uverejnili
polstrdnkovy rozhovor s nim.

Existuju rozne typy novin a aj Citatelia s rozni. To sa vztahuje
aj na Casopisy a magaziny. Preto by ste mali vediet a sami sa roz-
hodnut, ktorym novindm alebo ¢asopisu poskytnete rozhovor.

Ak s vami redaktor robi rozhovor, je niekedy tazké publikovat
to doslovne v novinach. Redaktori musia vasu hovorent re¢ pre-
transformovat do pisanej formy. Oby¢ajne maji v novinach ob-
medzeny priestor pre pribeh, a preto ho musia skratit. Niekedy
ho nemozu publikovat kvoli miestu pre iné spravy.

Som rad, Ze ludia na neho nezabudli

Jedného dna som cakal na taxik v Amsterdame a jeden
mladik sa za¢al som mnou rozpravat o mojom synovi. Na-
priek vSetkému, vdaka médiam [udia na Josa nezabudli. To
ma te$i. Napokon, ja mam dobré skusenosti s médiami. Te-
raz uz viem na ¢o mam davat pozor. Chcem vidiet text do-
predu. Ja nespolupracujem s tymi rychlymi programami,
kde mozete povedat patnast slov. Raz som sa ,,poSmykol®
To bolo po ¢ine. Po takom zazitku nie ste sami sebou a po-
viete veci ostrejsie, ako by ste chceli. Musite si davat pozor
a nehovorit hocico.

Klient J.K., ktorého syn Jos zomrel po brutdlnom titoku.

V Holandsku je zndamy, pravidelne vystupuje v médidch.

Rddio a televizia

Redaktor vam vysvetli prostrednictvom telefénu, ¢o chct ro-
bit a ¢o sa od vas ocakava. Pocas tejto telefonickej komunikacie
sa mozete pytat a povedat, ¢o chcete. Po telefonickom rozhovore
sa modzete rozhodnt, ¢i cheete pracovat s tymto reportérom.

Zivé programy su prenosné priamo rozhlasom alebo televi-
ziou. Vyhodou toho je, Ze vSetko, ¢o poviete, ide priamo doslov-
ne do éteru. Na druhej strane uz nemozete opravit ni¢. Preto by
ste mali pred rozhovorom pripravit a uvazit, ¢o chcete povedat
a o nie.

Ak program nie je ,na zivo" redaktor pravdepodobne vas pri-



beh skrati a zaradi ho do vysielania. Mo6zZe sa stat, ze z hodino-
vého zdznamu niekedy zostanu len minuty. Vyhoda v tychto pri-
padoch vsak je, ze mozZete zastavit nakrucanie a zacat opét svoj
pribeh.

Drite sa nasledujucich bodov:

*Zaznamenany dokument zostane majetkom televiznej ¢i roz-
hlasovej spolo¢nosti a moze byt pouzity opat. Niekedy mozete
o tom urobit dohodu.

*Nahravanie v $tudiach zabera vela ¢asu.

*V niektorych televiziach alebo programoch vas uz nezobra-
zia tak, aby vas nebolo mozné spoznat.

*Vopred sa opytajte ¢i, vam uhradia cestovné, pripadné dosta-
nete jedlo a népoje.

Redaktor

Redaktori takmer stale pracuju pod tlakom kvoli uzavierke.

Vy a reportér musite obaja vediet, ¢o od seba ocakéavate. Teda
predtym, ako za¢nete interview, urobte adekvatne a jasné do-
hody s redaktorom. Vediet, ¢o redaktor chce a aké otazky bude
davat. Ak su veci, o ktorych nechcete hovorit, povedzte to redak-
torovi véas. Cim skor poviete o chcete alebo nechcete povedat,
tym bude rozhovor lepsi a prijemnejsi.

Ak mate pochybnosti, vzdy sa modzete poradit o tom s priatel-
mi, rodinou alebo pracovnikom Pomoci obetiam.

Copyright: Slachtofferhulp Nederland - Pomoc obetiam
Holandsko (Organizacia ma 75 poradni. Zarucuje diskrét-

nost a autonémiu obeti.)

(kratené)
Preklad: Bohumil Voprsdlek a Jana Siposovd

Uskalia ochrany Iudskej dostojnosti

V zmysle Zakona o vysielani a retransmisii ,vysielatel vysiela
programy slobodne a nezavisle.

Rada pre vysielanie a retransmisiu teda vykonava obsahov re-
guldciu na zdklade zdkona a v jeho medziach. Je pravdou, Ze sme
casto svedkami necitlivého pristupu redaktorov v ramci ,,lovu
za senzaciami®, ved bulvar uz davno prerazil aj do elektronickych
médii. V takychto pripadoch by mala zohrat prvoradu ulohu vnu-
torna etika daného redaktora, alebo eticky kodex redakcie - jeho
zamestnavatela. Rada moze tazko zistit, ¢i redaktor ziskal sthlas
dotknutych osob, alebo v pripade obeti trestnych ¢inov, ¢i nestasti
pribuznych s uverejnenim dovernych tidajov o obetiach. A ak, tak
iba v pripadoch, ked dotknuté osoby sa obratia na radu so staznos-
tou. Zakon totiZ upravuje aj ochranu zdroja a obsahu informacii.
»Vysielatel je povinny zachovavat ml¢anlivost o zdroji informaécii
ziskanych na zverejnenie v spravodajskych programoch a publi-
cistickych programoch a o obsahu tychto informacii tak, aby sa
nedala zistit totoznost zdroja, ak o to poziadala fyzicka osoba,
ktora informacie poskytla, a aby sa odhalenim obsahu informacii
neporusili prava tretich osob...“

Zakon ale rovnako upravuje aj ochranu ludskej dostojnosti
a ludskosti: ,,Programova sluzba a vsetky jej zlozky nesmu spdso-
bom svojho spracovania a svojim obsahom zasahovat do [udskej
dostojnosti a zdkladnych prav a slobod inych.“ ...“nesmu opiso-
vat kruté alebo inak neludské konanie spdsobom, ktory je ich ne-
vhodnym zlah¢ovanim, ospravedliovanim alebo schvalovanim.
Nesmu bezddvodne zobrazovat scény realneho nasilia, kde sa ne-
nélezitou formou zdéraziuje skuto¢ny priebeh umierania alebo sa
zobrazuju osoby vystavované fyzickému ¢i psychickému utrpeniu
spdsobom, ktory sa povazuje za neopravneny zasah do ludskej
dostojnosti. Plati to aj vtedy, ak dotknuté osoby suhlasili.*

Ur¢ite sa mnohi pamétaji na obdobie, ked'aj na Slovensko dora-
zili licencované ,,reality show*. Mlad4 Zena sa pred kamerami naha
kupala, alebo muz si robil na ruky rezné rany a sypal si do nich
sol... Oni sthlasili s odvysielanym tychto zaberov, vysielatel v§ak
bol povinny chranit ich ludska dostojnost. Dostal pokutu...

Boli sme svedkami pred obrazovkami aj skuto¢ného priebehu
umierania. Pri zrazke dvoch kamiénov kamera detailne snimala
tvar umierajuceho vodica. Autor prispevku nevahal prizvat lekdra
zachrannej sluzby k mikrofénu, len aby dosiahol este vacsiu sen-
zéciu, pritom kamera striedavo ukazovala umierajiceho ¢loveka

a ucastnikov rozhovoru. Televizia to odvysielala v dvoch verziach
— kratsiu v spravodajskej relacii, tt obsirnejsiu v publicistike. Rada
ulozila vysielatelovi pokutu vo vyske dva miliény 500 tisic ko-

V inom pripade sa tiez prejavil novindrsky hyenizmus. Vo Vy-
sokych Tatrach zomrel horolezec. Redaktor utekal ozndmit tragé-
diu susede staruckej matky nebohého a vzapiti sa opytal matky,
¢o ona na to, ze stratila syna, ktory sa o niu v starobe staral. Pokuta
¢inila pol milidna pre vysielatela.

Rada pre vysielanie a retransmisiu — v sulade s platnymi
pravnymi normami — sa pravidelne venuje ochrane maloletych.
V ostatnom obdobi to uz v$ak nie je iba klasické hodnotenie
spravnosti oznacenia vekovej vhodnosti jednotlivych programov,
ale aj pouzitie videonahravok cez mobilné telefony, ktoré potom
koluju na internete. Z hladiska bulvaru su to ,,dobré* témy, pri-
tahuju k obrazovkam aj maloletych, aby videli, ¢o si dovoluju ich
rovesnici. Redaktori nie vzdy uhadnu potrebnt mieru pouzitia
tychto zaberov pri odkryvani nemoralnych skutkov mladistvych,
nehovoriac o tom, Ze neraz ide aj o trestnd ¢innost (napr. tyranie
zvierat).

Vynara sa tu otazka, ¢o v sucasnosti najviac chyba v priprave
redaktorov, pripadne aj $éfredaktorov ¢i vydavatelov pri uplatiio-
vani prava na stukromie tych osob, ktoré sa stali obetami trestného
¢inu. Mozno schopnost urcenia, ktoré pravo ma prednost: pravo
na sukromie, pravo na slobodu prejavu, alebo pravo verejnosti
na informacie. Tieto tri prava st totiz navzajom v konflikte a treba
dokladne zvézit, ¢o, alebo kto méd mat prednost. Pravo na slobodu
prejavu a pravo verejnosti na informacie sa totiz ¢asto zneuziva pri
ospravedlnovani komer¢nych zamerov médii.

Valéria Agocs
predsednicka Rady pre vysielanie a retransmisiu

Contents : The Dutch Victim Support published for victims of
crime an information material which provides factual advises how
to behave when contacting by media. - The article of Ms. V. Agocs,

chairwoman of the Council for Broadcasting and Retransmission

SR, includes several examples of violence of ethics against

victims of crime in TV broadcasting and at the same time brings
information about procedures of the Council against televisions

which broke law in this respect.
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Meno Doc. PhDr. Ludmily Cirtkovej, CSc., autorky mnohych pub-
likdcii a uéebnic z oblasti kriminalistickej psychologie, policajnej
psychologie, viktimoldgie a psychologickej pomoci obetiam trest-
nych ¢inov dobre poznajt vsetci odbornici, ktori sa profesiondlne
venuju tejto problematike. Ludmila Cirtkova, absolventka katedry
psychologie Filozofickej fakulty Karlovej univerzity v Prahe, veduca
katedry spolo¢enskych vied Policajnej akadémie Ceskej republiky je
ako policajna psychologic¢ka dobre znama i ¢eskej verejnosti. Mnohi
z nas ju poznaju i osobne ako milu a midru kolegynu a skvela pred-
nasajucu, ktora uz dlhé roky obetavo pracuje v sesterskej organiza-
cii Pomoci obetiam nasilia - Bilém kruhu bezpeci v Prahe.
Najnovsia praca z jej mimoriadne produktivnej tvorivej ,dielne,
Moderni psychologie pro pravniky, sa venuje vybranym skupindm
konkrétnych socidlne patologickych javov a deliktov.

Podstatnu ¢ast knihy tvoria kapitoly zamerané na nové informacie
a nezodpovedané otazky tykajuce sa problematiky doméaceho nasi-
lia a dosial mélo sledovaného fenoménu ,,stalkingu® - nebezpeéné-
ho prenasledovania.

Velmi cenné st odborne poznatky o formach - vzorcoch domace-

ho nasilia a o dosial nedostato¢ne vymedzenom chilostivom a taz-
ko riesitelnom probléme psychického tyrania partnera. Znaény
priestor poskytla autorka akdtnym otazkam viktimizacie deti Zija-
cich vrodinach s vyskytom domaceho nasilia a nevyhla sa aktualnej
a Casto diskutovanej otazke styku nésilného rodic¢a s detmi.

Tym, ze kniha prinasa ucelené informécie o stalkingu, je skuto¢ne
jedine¢na. Na ukazku len niekolko ndzvov tematickych okruhov,
venovanych nebezpe¢nému prenasledovaniu:

Co je stalking - Falo$né myty o prenasledovani - Druhy stalkin-
gu -Typické sposoby chovania prenasledovatela - Prenasledovanie
celebrit - Typy pachatelov stalkingu - Obete stalkingu - Pristupy
k rieseniu stalkingu - Efektivita trestnopravnych opatreni, policaj-
nej intervencie, zdkazu pribliZzenia a kontaktu - Posudzovanie ne-
bezpecnosti stalkingu - Falo$né obete stalkingu.

V dalsej ¢asti publikacie nadjdeme erudovane a putavo prezentované
sicasné poznatky forenznej psycholdgie a psychologickt interpreta-
ciu takych prejavov nésilnej kriminality ako sériové vrazdy vratane
typologie a motivacie sériovych vrahov, masovych vrahov a problé-
mu amoku. Autorka si v§ima aj tzv. ,school shooting” - strielanie
v $kolach, ktoré sa stava v poslednych rokoch zdvaznym problémom
na celom svete.

Kniha Ludmily Cirtkovej Moderni psychologie pro préavniky ne-
prinasa nové poznatky a cenné profesionalne rady iba odbornikom
uvedenym v jej titule, ale vetkym, ktori sa stretivaji s obetami
a svedkami trestnych ¢inov - psycholégom, lekdrom, socidlnym
pracovnikom, kriminalistom. UZitok prinesie aj pedagdgom, vy-
chovévatelom ¢i Studentom $kol so socidlnopravnym a zdravotnic-
kym zameranim. Ur¢ite by nemala chybat ani vo vasej kniznici.

PhDr. Geraldina Palov¢ikova, CSc.
Pomoc obetiam ndsilia — Victim Support Slovakia

Novinari a obete trestnych ¢inov

Pod tymto ndzvom vydalo Ministerstvo vnutra Ceskej repub-
liky velmi zaujimavu publikdciu autorov Stépédna Vymétala, Petry
Vitou$ovej a kol. Publikdcia je venovana obetiam trestnych ¢inov.

Novinari by si v nej mali listovat denne, prax totiz ukazuje, Ze
nie vzdy sa spravaju k Iudom, ktori utrpeli v Zivote ujmu tak, ako
to situdcia vyzaduje.

Ked ako jedna z prvych rad, ktoré autori vyslovuju nabada, aby
novinar re$pektoval sikromie obete, mysli sa tym, Ze nema zverej-
novat informadcie, ktoré by viedli k jej identifikacii.

Novinari sa zvyknu obcas spravat nenalezito, preceniuju svoje
postavenie aj profesiu, netusia, nakolko je v ich vystupovani zre-
telny cynizmus. Vzdy, ked citatel ¢ita, pocuje ¢i vidi taky prispe-
vok v médiach, zmahaju ho pocity bezradnosti, pohorsenia, ale
aj smiechu, rozhodne to nie je obdiv, pretoze kazdy stdny ¢lovek
ocakdva, 7e sa zastupca médii bude spravat ako host, korektne,
teda profesionalne. Re$pektovat Tudski dostojnost ¢loveka je tu
najdolezitejsia poziadavka.

Miesto, kde by sa viac o¢akavala pritomnost vo veci dobre in-
formovaného novindra a jeho odvahy je vySetrovanie pripadu.
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Tam ,,novinar ako zastupca laickej verejnosti ma pravo a prilezi-
tost klast prokuratorom a sudcom otazky* a predviest sa znalostou
problematiky.

Mal by vediet, ze traumatizovany ¢lovek, s ktorym prichadza
do kontaktu, mdze bojovat s pocitmi zahanbenia, bezmocnosti,
bolesti, strachu, uzkosti, osamotenia. Vtedy potrebuje skor posil-
nit sa v nadeji ako znovu a znovu rozpravat, ¢o sa mu stalo.

Novindri mozu obetiam velmi pomdct: Ak sa im podari do-
drzat etické principy a ak dokazu vnimat obet ako ¢loveka, ktory
prezil traumatizujicu a nebezpe¢nu situaciu. Niekedy staci roz-
hodnut sa pre menej dramaticky titulok nad ¢lanok, taky, ktory
obet nezrani a neponizi a napriek tomu zaujme.

V publikécii autori upozornuju aj na to, Ze novinari, ked sa roz-
hodnd pisat o pripade obete trestného ¢inu, sa neraz mozu sami
ocitntt v nebezpecenstve. Preto ani oni by nemali vahat obratit sa
0 pomoc na policiu.

Publikécia je velmi zaujimavé ¢itanie. Je vybornou pomdckou
pre kazdého novinara.

(8k)



Poradna PON v Nitre ma pit rokov

Od leta sidli nasa poradna na ulici F. Mojtu 18 a zaroven sa
zacala formovat aj jej novd ,posadka“. Na radu Marie Pleskovej
z trencianskej poradne som zacal pracovat ako socialny poradca
a od zaciatku roka sme ziskali ,,novopeceného pravnika, Milosa
Deseta, ktory v stcasnosti pracuje na Pravnickej fakulte Trnav-
skej univerzity ako interny doktorand.

Za celé pdsobenie sa na nds obratilo niekolko sto klientov,
predovsetkym Zeny, a keby sa ma niekto opytal, kolkym sme po-
mohli, odpoviem - dufam, ze vSetkym. Ak nie ni¢im inym, tak
aspon tym, ze sme ich vypoculi, Ze sa mohli u nas vyventilovat,
vyrozpravat, ze mali aspon chvilku pocit, Ze vo svojom probléme
nie st sami. MoZno im aspon na chvilu pomohol ten pocit spo-
lupatri¢nosti, ked sme boli pre nich dobrymi poslucha¢mi a tam,
kde to bolo ¢o len trochu mozné, aj dobrymi radcami. Som vsak
presvedceny, ze tych pripadov, ked sme viac radili ako iba pocu-
vali, bolo niekolkondsobne viac.

Z poslednych pripadov na mna zaposobil pripad starej zeny,
ktort zacali tyrat jej dvaja dospeli nezamestnani synovia. Tato
naivna starenka prisla za nami len preto, aby prisiel niekto k nim
domov a ,uradne vyhresil ich synov, ze aby boli dobri“. Odmie-
tala ¢o i len pomysliet na to, aby zavolala policiu alebo aby sme
jej pomohli napisat akékolvek podania na sid. Neustéle synov
ospravedliovala a vysvetlovala ich konanie. AZ po nasich rozho-
voroch mozno pochopila, ako sa jej dd realne pomoct a aké zvra-
tené a nespravodlivé je konanie jej synov.

Pri praci v poradni mi urcite pomaha skuto¢nost, Ze pracujem
v mestskej policii ako preventista. Nielen preto, ze sa skor dosta-
nem do kontaktu s potencialnou obetou a mozem jej poskytnut
aspon kontakt na poradiiu, ak sa neda pomoct hned. Ale aj preto,
ze ako policajt musim vediet nie¢o o pravnych normach, Ze viem
presne aké maju policajti moznosti, kompetencie, kde naozaj ne-

Kto s vami hovori?

Na Linku pomoci, ktora
sidli v centrale Pomoci
obetiam nésilia v Bra-
tislave sa dovolate, ked
vytocite ¢islo 0850 111
321 alebo aj ¢islo 02
5263 2494. Ozve sa vam
skusend psychologicka,
Mgr. Tatiana Tureko-
va. Zastihnete ju v pra-
covnych dnoch od 10,00
do 14,00.
Najfrekventovanej$imi
problémami telefonuja-
cich je domace nasilie,
ale aj fyzické napadnutia, potom nésledky dopravnych nehdd,
sexudlne motivované trestné &iny a zneuzivanie. ,,Zial, pomer-
ne malo hovorov je kvoli prevencii nejakého negativneho javu®,
tazka si dr. Turekova a dodava, Ze $pecificka skupinu volajucich
predstavuju klienti trpiaci psychickymi poruchami.

mozu nieco urobit tak, ako si to klient predstavuje, viem klientom
poradit, ako sa maju pri policajtoch spravat, ako s nimi rozpravat,
¢o od nich mo6zu ocakavat a hlavne, o médzu od policie ziadat. Tu
musim povedat, ze podla vypovedi klientov ma policia, poviem
to jemne, priestor na doladenie. Samozrejme, spojenie poradna —
prevencia, mi pomaha aj naopak - v mojej praci na policii a tato
symbidza plati permanentne.

Nasa praca uzko suvisi aj s otazkou novely Zakona o Policaj-
nom zbore. Vykdzanie, ktoré sa do paragrafov zakona zakompo-
nuje, je téma, na ktoru by sa dalo dlho rozpravat a polemizovat.

Ak tento néstroj bude vo fundovanych rukach, ur¢ite to bude
velka a u¢inna pomoc. Ale opytam sa, st vSetci policajti a vetci
sudcovia fundovani, vzdelani, empaticki a zorientovani v problé-
me domdceho nasilia? Viem zo skusenosti, ze nie. Ved na miesto
moze byt vyslany ktorykolvek policajt, ktory je v sluzbe. Preto by
bolo potrebné, az nevyhnutné, aby postupne presli zakladnym
tréningom vsetci, podotykam vsetci policajti, ktori mozu prist
do kontaktu s rieSenim problému tyrania, identifikovat problém,
ako identifikovat agresora a obet, aku stratégiu zvolit pri prvom
kontakte priamo na mieste, ako zvolit spravny spésob komunika-
cie s i¢astnikmi, navyse, ak su t¢astnikmi tyrania aj deti. Oby¢aj-
ny policajt v tomto pripade v priebehu niekolkych minut rozho-
duje o zakladnych pravach obc¢ana, o ktorych inak rozhoduje sud
po predchadzajucich predstdnych i sidnych konaniach.

Vo vieobecnosti sa policajti boja radikalne zakro¢it, pretoze
necitia oporu pre samych seba, ¢o je dost zvézujtce. S malo infor-
maciami, ktoré ziskaju v kratkom case, sa musia rozhodnut a ak
nieco ,,nevyjde®, niekto iny bude celé mesiace, a v pokoji skumat,
¢o a ako mali urobit inak.

Mgr. Miroslav Duchon,
koordindtor PON Nitra, preventista Mestskej policie v Nitre

Najcastejsie volaju Zeny, muzi telefonuju zriedkavejsie, najpo-
Cetnejsie je medzi nimi zastdpena skupina seniorov. Deti na
nasu linku netelefonuju, kvdli ich problémom sa na Linku obra-
caju spravidla rodicia.

Ulohou tejto Linky pomoci nie je len “odpovedat na otazky,
ale poskytnut zakladné informécie a kontakty volajicemu, teda
nasmerovat ho bud do niektorej z poradni PON alebo inej in-
§titacie, ktord mu moze poskytnut radu alebo pomoc. Tatiana
Turekova pripomina: ,Zdoraziujem zasadu, ze klient sa musi
rozhodnut sam... ,,

Linka pomoci ma dobré meno, za rok sa chce telefonicky pora-
dit okolo tisic klientov. Pomerne ¢asté st aj odkazy na zdznam-
niku, ale zna¢na cast volajucich so zdznamnikom ,,nekomuni-
kuje“ a nezanecha odkaz. Pre telefonnu linku tohto typu by bola
idedlna nonstop sluzba. Od zaloZenia Linky sa o to PON snazi.
KedZze vsak ide o sluzbu finan¢ne ndro¢nd, zatial sa to PON
nepodarilo.

(3k)
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POMOC OBETIAM NASILIA - VICTIM SUPPORT SLOVAKIA

Mimovlddna organizdcia na pomoc obetiam trestnej Cinnosti.
Clen Victim Support Europe - Europskeho fora sluzieb obetiam

Stard pani, ktorii okradli na ulici...
Mugz, ktorého bezdovodne napadol sused a zbil ho do bezvedomia...
Zena, ktori zndsilnili....

Zivitel'rodiny, ktorého zabili pri liipeznom prepadnuti...
Chlapec, ktorého na prechode pre chodcov dokalicil bezohladny vodic...
Rodina trpiaca pod krutou rukou tyrana...

Rodicia, ktorych zneuzivaji a tyraji vlastné deti...

Vinnici su dolapeni a potrestani, pykaju za svoje ¢iny.

No potrestané su aj ich obete.

Su potrestané, lebo:
» Nepoznaju svoje prava pri vySetrovani trestného ¢inu »
o Nevedia, Ze si m6Zzu uplatnit nahradu skody »
« Nevedia, kde hladat pomoc «
o Nechcu svojimi trapeniami a obavami zatazovat svojich blizkych, tak o nich nehovoria «
» Nepoznaji metody a postupy pouZivané pri vypocuvani a pri sidnom procese o
« Nevidia vychodisko z fazkej Zivotnej situacie o

V takych chvilach je potrebna pomocna ruka.
Sme pomocnou rukou, sme POMOC OBETIAM NASILIA.

Od roku 1997 sa na nas obratilo 6 000 obeti, dovedna sme im poskytli 17 000 konzultacii.
BEZPLATNE.
Avsak vSetko nieco stoji — psycholégovia, pravnici, poradcovia,
aj prevadzka deviatich poradni po celom Slovensku.

Dakujeme

Tim Pomoc obetiam nasilia - Victim support Slovakia

POMOC OBETIAM NASILIA - VICTIM SUPPORT SLOVAKIA
P.O.BOX 83, 820 05 Bratislava 25
Tel./Fax: 02/52632496
e-mail: info@pomocobetiam.sk web: www.pomocobetiam.sk
ICO: 31795382, DIC: 2021454798
Bankové spjenie: Volksbank Slovensko, a.s., ¢islo ti¢tu: 4010114018/3100

Poradne POMOC OBETIAM NASILIA v SR:
BEZPLATNE PORADENSTVO A SLUZBY PRE OBETE A SVEDKOV TRESTNYCH CINOV

Bratislava, Cintorinska 3, Tel./Fax/ Zdaznam 02 5263 2495, bratislava@pomocobetiam.sk
Trnava, Trhovd 2, Tel./Fax/ Zdznam: 033 5505 535, trnava@pomocobetiam.sk

w’ J ﬁ“ Nitra, Frania Mojtu 18, Tel./Fax/Zdznam: 037 7721 209, nitra@pomocobetiam.sk
wﬁiu R oot Trencin, Kniezata Pribinu 24, Tel./Fax/Zdznam: 032 7442 403, trencin@pomocobetiam.sk
TRNAVA &) m Banskd Bystrica, ULCSA 25, Te./Fax/Zdznam: 048 4152 323, bystrica@pomocobetiam.sk
L RATsLAVA ﬂﬂu I Zilina, Horny Val 24, mobil: 0907 425 134, zilina@pomocobetiam.sk
(2 Poprad, Kezmarskd 3524/9/2. posch., Tel/Fax/Zdznam: 052 7725 068, poprad@pomocobetiam.sk

Presov, PoZiarnickd 3, Tel/Fax/Zdznam: 051 7711 524, presov@pomocobetiam.sk
Kosice, Kmetova 20, Tel./Fax/Zdznam: 055 6252 929, kosice@pomocobetiam.sk

Linka pomoci obetiam (informdcie o sluzbach a krizové poradenstvo): 0850 111 321
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Zvyhodnené cislo pristupné z celého uzemia SR bez predvolby

Prispevky do ¢asopisu SPOLU: Prosime vsetkych, ktori pri svojej praci prichddzaji do kontaktu s obetami trestnych ¢inov, aby
sa o svoje nazory a skusenosti podelili vo forme prispevku do nésho ¢asopisu. Redakcia si vyhradzuje pravo na redakén apravu.
Prispevky zasielajte na e-mailovt adresu: spolu@pomocobetiam.sk



