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Aj v roku 2011 bola Pomoc obetiam nasilia (PON) nad’alej jedinou organizaciou, ktora sa
na Slovensku venuje problematike obeti trestnych Cinov vSeobecne a zabezpecuje bezplatné

sluzby pre tato ciel'ovu skupinu.

Nadalej pretrvavala neistota, finan¢nd insuficientnost’ a nepritomnost’ zaviznych pravidiel
podpory mimovladneho sektora aj v tejto oblasti. V ramci poradenskej siete pracovali poradne
v Bratislave, Trnave, Nitre, Trencine, Banskej Bystrici, PreSove a KoSiciach s vydatnou
podporou telefonickej Linky pomoci a centraly PON, ktoré kompenzovali pripadné personalne
vypadky v poradniach vlastnou ¢innost'ou, organizovanim sluzieb pre klientov v regidonoch

a vyjazdmi za klientmi.

SLUZBY KLIENTOM

V roku 2011 vsetky strediska PON (poradne a Linka pomoci) riesili spolu 1237 pripadov.
Z toho bolo 873 zien, 352 muzov a pomoc vyhl'adalo spolu 12 partnerskych parov.

Obrazok 1
Klienti PON podla rodu
N =1237

parov
1%

Zasadne sa nemeni zlozenie klientely podla veku. NajvacSou skupinou st Tudia
v produktivnom veku, najmensSou skupinou su deti amladi l'udia do 20 rokov, ktori
pravdepodobne vyhladévaji iné (Specidlne) sluzby pre deti a mladez, resp. v nasej Statistike sa
nepremietnu spol'ahlivo preto, lebo o pomoc sa neobracaji priamo oni, ale ich rodi¢ia a zdkonni

zastupcovia, ktori st vedeni ako ,.klienti“. Co do velkosti stabilna a pomerne velka je skupina
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seniorov (14% - narast oproti predchadzajucemu roku o 3%), ktori sa Casto stavaji obetami

domaceho nasilia a podvodov.

Obrazok 2

Klienti PON podPa veku
N =1 237

KATEGORIE PRIPADOV RIESENYCH V PORADNIACH A NA LINKE POMOCI PON
Domace nasilie tvorilo takmer polovicu pripadov rieSenych v poradenskej sieti PON.
Svojim charakterom su tejto skupine do urcitej miery blizke aj pripady nasilia v susedstve, resp.
na pracovisku. Z ostatnych kategoérii boli frekventované iné nasilné trestné ¢iny (ublizenia na
zdravi, vrazdy, lupezné prepadnutia), osobitne uvadzané su pripady znésilnenia, sexualneho
nasilia a zneuzivania. Vyznamna je kategoria dopravnych nehdd a podvodov.
Obrazok 3

Klienti PON podl’a kategorii
N =1237
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KONZULTACIE A INE SLUZBY KLIENTOM

Poradne a Linka pomoci PON poskytli spolu 1929 individualnych konzultacii (osobnych,

telefonickych, e-mailovych, resp. pisomnych prostrednictvom posty), z toho 1267 v poradniach

PON a 662 na Linke pomoci. Tazisko poradenskych konzultacii je v osobnych kontaktoch, na

Linke pomoci prevazuju pochopitel'ne telefonické konzultacie. Zastupenie jednotlivych foriem

konzultacii v poradniach ukazuje obrazok 4.

Obrazok 4
Konzultacie v poradniach PON
N =1267

Pisomné
10%

Osobné

Telefonické 55%

35%

Pokial’ ide o sluzby poskytované v poradniach, jednozna¢ne najcastejSou sluzbou je

pravne poradenstvo, nasleduje psychologické a socidlne poradenstvo. Toto delenie je pomocné,

pretoze typickou sluzbou v poradniach PON — VSS je Specifické poradenstvo poskytované
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v didde psycholdég — pravnik, resp. pravnik - socidlny poradca a poskytované poradenstvo je
lepsie charakterizované nazvom ,,poradenstvo obetiam trestnych ¢inov*, ktoré ma svoje Specifika
a Standardy. Poradne PON plnili svoje poslanie v kompenzacii nerovnosti v postaveni obeti
a pachatelov trestnych ¢inov, ked’ bezplatne poskytovali relevantné informacie, pravnu pomoc
a d’alsie individualne indikované sluzby poskodenym trestnymi ¢inmi. V 53 pripadoch bola
klientom poskytnutd sluzba zastupovania splnomocnencom (ndrast oproti predchadzajicemu
roku o 165%). Ide o najzavaznejSie pripady atato sluzba vyzaduje vyjazdy a zasahovanie
odbornikov PON v priestoroch mimo poradni — na policii, sadoch a inde v teréne (¢asto mimo
sidiel poradni) ¢im je aj finan¢ne nakladna. V indikovanych pripadoch bola poskytovana alebo
sprostredkovana dlhodoba psychologicka alebo psychiatricka starostlivost a psychoterapia

(pripady znasilnenia, sexudlneho nasilia a pohlavného zneuzivania).

HOSPODARENIE
Struktara vynosov a nakladov v roku 2012

Dotacia zo SR 31535
Dotacie samospravnych krajov 2 506
Prispevky inych organizacii 721
Dary PO a FO 673
Prispevky z podielu zaplatenej dane 4161
Uroky 4
Ostatné vynosy 0

Vynosy celkom 39 600 ‘
Materialové naklady 3474
Nakupované sluzby 47 422
Cestovné naklady 3791
Mzdové naklady a odvody 0
Zakonné soc. a zdrav. poistenie 0
Zakonné socialne naklady 0
Ostatné naklady 379
Odpisy 0
Clenské prispevky 375

Naklady celkom 55 441 ‘

PORADNE POMOC OBETIAM NASILIA V SR

Bratislava, Cintorinska 3, bratislava@pomocobetiam.sk
Trnava, Trhova 2, trnava@pomocobetiam.sk

Nitra, Frana Mojtu 18, nitra@pomocobetiam.sk

Trendin, Kniezat'a Pribinu 24, trencin@pomocobetiam.sk
Banskd Bystrica, CSA 25, bystrica@pomocobetiam.sk
Zilina, &innost’ pozastavena

Poprad, ¢innost’ pozastavena

Preov, Poziarnicka 3, presov@pomocobetiam.sk
Kosice, Kmetova 20, kosice@pomocobetiam.sk



mailto:kosice@pomocobetiam.sk

LINKA POMOCI OBETIAM
Zo Slovenska: Zo zahranicia:

CENTRALA POMOC OBETIAM NASILIA
Bratislava, Cintorinska 3, Tel.: 02 5263 2494, e-mail: info@pomocobetiam.sk

KORESPONDENCIA
POMOC OBETIAM NASILIA, P. O. BOX 83, 820 05 Bratislava 25

Sidlo: Sabinovska 9, Bratislava, Slovensko ICO: 31795382 DIC: 2021454798
Bankové spojenie: Sberbank Slovensko, a.s., ¢islo u¢tu: 4010114018 / 3100
www.pomocobetiam.sk
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