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PERSONALNE ZABEZPECENIE

V roku 2008 v PON-VSS pracovali dvaja pracovnici v hlavhom pracovnom pomere, t.j. vykonna
riaditel’ka a manazérka regionalnych poradni, ktora zaroven vykonavala funkciu koordinatorky a socialnej
poradkyne 2 poradni PON). Ostatni spolupracovnici pracovali formou dohdd o pracovng ¢innosti, resp.
dohdd o vykonani prace. Niektori odbornici poskytovali sluzby na zaklade zmlav o poskytovani sluzieb
(advokéti, podnikatelia, zivnostnici). Tymto spdsobom poskytovalo sluzby 41 pracovnikov, medzi
ktorymi bolo:

13 pravnikov (z toho 3 advokati)
10 psychol 6gov
8 socidlnych pracovnikov
6 Studentov (prava, psycholégie, socidlng prace)
4 pracovnici sinym vzdelanim
Pocty pracovnikov na jednotlivych poziciach:

1 Vykonné riaditelka

1 Projektova manazérka

26 poradcov (psychologickych, pravnych alebo socidnych)
1 operétorka Linky pomoci

4 asistenti

3 praktikanti

1 stézistka (pravnicka)

1 redaktorka

1 administrativna pracovnicka

1 systémovy technik (s.r.o. PC Klinik)
1 G¢tovnicka (s.r.o. MVO sluzby).

Spolu ¢innost’ celgj organizacie zabezpetovalo v roznych Uvazkoch 41 pracovnikov, ¢o je az
0 jednu tretinu (21 osbb) mengj ako v predchadzajicom roku.

Relativne vysoka fluktuécia je désledkom pokracujicg neistoty anedostatoénosti financ¢ného
zabezpetenia ¢innosti organizacie. Paradoxne sa to nezobrazuje v pocte pripadov (o 44 viac ako v roku
2007) aposkytnutych sluZieb (viac 0288), ¢o je vSak na Ukor osobného komfortu pracovnikov atiez
realizécie inych (predovSetkym vzdelavacich) aktivit, v ktorych nedostatocné persondne zabezpecenie
neumoziuje pokracovat’ tak, ako to bolo v minulych rokoch. Rovnako nebolo mozné realizovat’ Specidne
aktivity zamerané na Specifické ciel'ové skupiny a aktivity medzinarodnej spoluprace.

S vysokym osobnym nasadenim sa eSte podarilo zabezpetit' vydavanie ¢asopisu SPOLU ajeho
distriblciu na cca 160 miest vramci SR PON spolupracoval tiez na medzinarodnom projekte ,, Obete
v Eurépe”.

Vykonné riaditel’ka bola nad’alg ¢lenkou Rady vliady SR pre prevenciu kriminality.
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SLUZBY KLIENTOM

V roku 2008 vSetky strediska PON rieSili spolu 1646 pripadov. Je trvalou charakteristikou, ze
stbor tvoria % Zien (1234) a'4 muzov (406). V malom mnozstve sluzby PON — VSS vyhladali
partnerské pary (7) alebo rodiny spolo¢ne (3).

Obrazok 1

Klienti PON — VSS podParodu
N = 1646

pary  rodiny

we
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Nemeni sa ani zlozZenie klientely podla veku. NajvécSou skupinou st Fudia v produktivnom veku,
najmensou skupinou su deti a mladi I'udia do 20 rokov, ktori pravdepodobne vyhl'adavaju iné (Specidlne)
sluzby pre deti amladez, resp. v naSg $tatistike sa nepremietnu spolahlivo preto, lebo o pomoc sa
neobracaju priamo oni, ale ich rodi¢ia azakonni zastupcovia, ktori s vedeni ako ,klienti“. Obraz
normal neho rozlozenia mierne narusuje skupina seniorov (viac ako 14%), ktori sa ¢asto stavaju obet’ami
doméaceho nasilia

Obrazok 2

Klienti PON — VSS podPa veku
N = 1646
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Nasledujuci obrazok oddelene ukazuje typy sluzieb poskytnutych v poradniach a na Linke pomoaci.
Vzhradom k tomu, Ze jednému klientovi st spravidla poskytnuté viaceré sluzby, pocet sluzieb a tkonov je
vySSi ako pocet klientov.
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Z&kladnou funkciou Linky je poskytovanie informacii, usmernenie klientov a ulah¢enie pristupu
k priamym sluzbam. Preto kategéria ,informacie o sluzbach* je logicky najpocetnejSia. Pritom najviac
informécii sa tykalo vlastnych sluzieb apristupu k nim, zéroven boli informované prislusné poradne
otom, aky klient asakym problémom zich regionu sa na Linku obrétil. Linka pomoci PON vedie
databédzu informécii a odalSich organizaciach aindtitaciach ainformuje onich klientov podra ich

aktudlng potreby. Tieto informécie tvoria druhl najéastejSiu kategdriu sluzieb Linky pomoci.

Obrazok 3

Sluzby a tkony v poradniach a na Linke pomaoci PON - VSS
N =3943
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Legenda:
Sluzby a Ukony v poradniach (N =2 817)
Typ sluzby na Linke pomoci (N = 1 126)

Pokial ide oduzby poskytované v poradniach, jednoznacne najcastgjSou sluzbou je pravne
poradenstvo, nasleduje psychologické a socialne poradenstvo. Toto delenie je pomocné, pretoze typickou
sluZzbou v poradniach PON — VSS je Specifické poradenstvo poskytované v didde psychol6g — pravnik,
resp. psycholég — socidlny poradca aposkytované poradenstvo je lepSie charakterizované ndzvom

-5-

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

»poradenstvo obetiam trestnych ¢inov, ktoré ma svoje Specifika aStandardy. Napriek tomu mozno
konStatovat’, Ze poradne PON UspeSne plnia svoje poslanie v kompenzéacii nerovnosti v postaveni obeti
apéchatelov trestnych c¢inov, ked’ bezplatne zabezpetuju relevantné informacie apravnu pomoc
poSkodenym trestnymi  ¢inmi. NadStandardnou sluzbou, limitovanou finanénymi moznostami, je
zastupovanie klientov formou splnomocnenca (po dohode s klientom v zmysle Trestného poriadku) alebo
opatrovnika (menovaného stidom). Tieto tlohy v minulom roku vykonavali spolupracujuici advokati. Zial’,
vzhladom na finanéné limity s organizdcia nemb6ze dovolit poskytovat' tieto sluzby vo vSetkych
indikovanych pripadoch predovsetkym preto, Ze nie je schopnd uhrédzat’ cestovné ainé nevyhnutné
vedl'gjSie vydavky, ktoré vznikaju pre splnomocnenca pri trestnych konaniach vedenych mimo sidla
poradne, resp. advokéata.

Nasledujuci obrézok ukazuje zastUpenie typov pripadov rieSenych v poradniach.

Obréazok 4
Pripady podPa kategorii
N = 1646

Pripady
domaceho

W ERLE]

858 pripadov

Nad’alg je vyrazne najpocetngjSou kategoria doméaceho nasilia. Vzostup tejto kategorie registrujeme
od roku 2002 — 2003, kedy vstUpila do platnosti nova prierezova legislativa o domacom nésili. Podl'a nas
je tento jav dosledkom pozitivnych zmien v slovenskej legislative, ktoré, spolu so vzdeldvanim najméa
pracovnikov policie, zlepsili vymoZitel'nost’ prava v tejto oblasti. Spolu so zvySenim informovanosti
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verginosti a zlepSenim pristupu k sluzbam pre obete ma tak za nésledok zvySenie poctu obeti doméceho
nasilia, ktoré hradaju pomoc a vychodisko zo svojg situacie Nazdavame sa v3ak, Ze to neznamena
dramatické zvySenie vyskytu doméceho nasilia ako sa to obvykle interpretuje vo verginosti. V roku 2008
sa zvysila pocetnost’ kategérii inych trestnych ¢inov a zéroven aj pocet klientov, ktori sa na PON obracaju
z podnetu policie, ktora ich v zmysle trestného poriadku pisomne informuje o sluzbach, ktoré im méze

PON ponuknut’. Pomoc obetiam nésilia je v tgjto informécii uvedena na prvom mieste.

Nasledujuci obrézok ponuka prehl’adnegiSi pohl'ad na zloZenie klientely PON — VSS bez pripadov
doméceho nasilia.

Obréazok 5
Pocet pripadov bez domaceho nésilia
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Oproti predchadzajucim rokom vzrastli pocty obeti dopravnych nehéd, nasiinych trestnych ¢inov
apodvodov, ktoré vyhradali pomoc PON — VSS. Pre organizéaciu je to znamenim, Ze do povedomia
vergnosti sa postupne dari dostavat’ informéciu, Zze Pomoc obetiam nasilia poskytuje pomoc obetiam
vSetkych trestnych ¢inov anésilia, nielen obetiam doméceho nésilia, ako sa to ¢asto anesprévne
interpretuje.  V tegto stvislosti apelujeme na korektné pouZivanie terminolégie v stvislosti s nésilim na
Zenach adefoch alebo doméaceho nasilia, ked’ sa neopodstatnene vynechavaju Specifikujlce priviastky

anazvom celg mnoziny nésilia sa oznatuje iba jedna jeho podmnoZina.

Preventivna funkcia poradenstva obetiam v zmysle primérng prevencie sa o.i. zobrazuje g

v kategorii , rady o bezpetnom spravani“, ktoré boli poskytnuté viac ako polovici klientov poradni.
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HOSPODARENIE

Struktdra vynosov a nakladov v roku 2008 v tis. Sk
VC Vynosy z vlastnej ¢innosti 0
POZ | Prispevky od organizacnych zloziek 0
DPO | Dary PO, granty 23
DFO | Dary FO 43
CP | Clenské prispevky 0
PD Prispevky z podielu zaplatenej dane 119
DV Dotacie na prevadzku z verejnych zdrojov 3085
U Uroky 1
oV Ostatné vynosy 130
CV Vynosy celkom 3401
MN | Materidlové naklady 36
NS Nakupované sluzby 1746
CN Cestovné naklady 100
MN | Mzdové naklady a odvody 1541
SN Socialne naklady 21
OC | Ostatné naklady na €innost 27
oD Odpisy 70
PP Poskytnuté prispevky 1
CL | Clenské 11
DP Dan z prijmov 0
CN Naklady celkom 3553

ORGANY PON V ROK U 2008
RADA PON: JUDr. Imrich Angyal - predseda Rady, PhDr. Jana SipoSové, CSc. - wykonna riadite’ka
PON, Mgr. Alena Molc¢anova, Prof. PhDr. Peter Ondregikovi¢, PhD., Mjr. Mgr. Marta Bujizakova,
Peter Grecko, Mgr. Miroslav Nosal - ¢lenovia Rady
REVI ZORKA - Ing. Zuzana Dzivjakova

PORADNE POMOC OBETIAM NASILIA V SR
Bratidava, Cintorinska 3, Td./Fax/Zaznam.: 02 5263 2495, bratislava@pomocobetiam.sk
Trnava, Trhova 2, Td./Fax/Zaznam.: 033 5505 535, trnava@pomocobetiam.sk
Nitra, Frana Mojtu 18, Td./Fax/Zaznam.: 037 7721 209, nitra@pomocobetiam.sk
Trendin, Kniezat'a Pribinu 24, Te./Fax/Zaznam.: 032 7442 403, trencin@pomocobetiam.sk
Banska Bystrica, CSA 25, Td./Fax/Zaznam.: 048 4152 323, bystrica@pomocobetiam.sk
Zilina, Horny Val 24, Td./Fax: 041 56552 982, zilina@pomocobetiam.sk
Poprad, Kezmarska ul., Td./Fax: 052 772 5068, poprad@pomocobetiam.sk
Presov, Poziarnicka 3, Td./Fax/Zaznam.: 051 7711 524, presov@pomocobetiam.sk
KoSice, Kmetova 20, Td./Fax/Zaznam.: 055 6252 929, kasice@pomocobetiam.sk

LINKA POMOCI OBETIAM
Zo Slovenska: 0850 111 321 Zo zahranic¢ia: +421 2 5263 2494

CENTRALA POMOC OBETIAM NASILIA
Bratisava, Cintorinska 3, Td./Fax.: 02 5263 2496, e-mail ; info@pomocobetiam.sk

K ORESPONDENCIA
POMOC OBETIAM NASILIA, P. O. BOX 83, 820 05 Bratislava 25

Sidlo: Sabinovska9, Bratislava, Slovensko  1CO: 31795382 DIC: 2021454798
Bankové spojenie: Volksbank Slovensko, as., ¢ido U¢tu: 4010114018/ 3100
WWW.pomocobetiam.sk
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